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1. Достижения и события года
1.1. Сведения о достижениях, наиболее значимых проектах и мероприятиях отчетного года
          Основные задачи, поставленные коллективом на 2020 год   в соответствии с приоритетными направлениями, выполнены.   

          Отчетный год был наполнен яркими событиями и мероприятиями, посвященными 75 – годовщине Победы в Великой Отечественной войне. Самое главное достижение года – реализация совместного с Мурманским областным отделением Русского географического общества проекта «Прикосновение к исторической памяти о Великой Победе в Заполярье для слепых и слабовидящих людей». Проект был успешно завершен, что позволило внедрить новую услугу и подготовить базу для развития адаптированного туризма  для незрячих и слабовидящих. 
        В рамках мероприятий, посвященных Году памяти и славы,  наиболее значимыми событиями года   стали   подведение итогов  конкурса на лучшую тактильную рукодельную книгу для незрячих и слабовидящих детей «Расскажем детям о Победе»,   тифлосессия «Региональный компонент в патриотическом воспитании детей с ограниченными возможностями здоровья» для специалистов образовательных учреждений Мурманской области, поэтический интернет-марафон «Войны священные страницы навечно в памяти людской!», презентация  «говорящей» книги Митрополита Мурманского и Мончегорске Митрофана (Баданина) «Подвиг «Тумана». Люди и судьбы», озвученной в студии звукозаписи библиотеки. 

         В отчетном году библиотека активно осваивала интернет-пространство и возможности социальных сетей. В связи с неблагоприятной эпидемиологической обстановкой коллектив библиотеки сумел перестроиться, оперативно перевести мероприятия в удаленный режим. Таким образом, был получен первый опыт проведения культурно-массовых мероприятий в виртуальном формате.
        Продолжена реализация социально – значимого  проекта «История успеха», цель которого рассказать о примерах успешной социализации и реабилитации в профессиональной, творческой деятельности   инвалидов  по зрению  Мурманской области.  

      С целью продвижения книги и чтения проведен конкурс на лучшую первичную организацию Мурманского регионального отделения ВОС по  привлечению  инвалидов по зрению к чтению.  

        В отчетном году библиотека активно участвовала в крупно - масштабных конференциях, семинарах международного, всероссийского, межрегионального уровней, на которых был представлен опыт работы Мурманской областной специальной библиотеки по разным направлениям деятельности.

                  Осуществлен  ряд мероприятий по  повышению  значений показателей доступности для инвалидов объектов и услуг социальной инфраструктуры Мурманской области.
2. Общие сведения об учреждении

	Полное и краткое наименование учреждения (согласно Уставу)
	Государственное областное бюджетное учреждение культуры «Мурманская государственная областная специальная библиотека для слепых и слабовидящих» (МГОСБСС)

	Юридический адрес
	183052 г. Мурманск, ул. Шевченко,26

	Фактический адрес (с почтовым индексом)
	183052 г. Мурманск, ул. Шевченко,26

	Контактная информация: телефон, факс, адрес официального сайта, адрес электронной почты
	8 (8152) 53-99-31, 53-99-31,

www.blind-library.ru,  mosbs@mail.ru

	Организационно-правовая форма (казённое, бюджетное, автономное)
	Бюджетное

	Учредитель (указать название организации и Ф.И.О. руководителя)
	Министерство культуры Мурманской области
Министр Обухова О.Г.

	Руководитель учреждения (Ф.И.О. руководителя/ исполняющего обязанности руководителя)
	Киреева Наталья Владимировна

	Год создания учреждения, название нормативного правового акта
	1967

	Структура библиотеки: административно-управленческий аппарат, отделы, сектора, центры и др. Указать их наименование. 
	Дирекция, отдел обслуживания, отдел комплектования и обработки литературы
Центр общественного доступа к социально-значимой информации Детский центр «Прозрение»

Досуговый Центр по работе со слепоглухими гражданами

Центр дистанционного и внестационарного обслуживания 

 
	


3. Библиотечные фонды (формирование, использование, сохранность)

3.1. Библиотечный фонд на физических (материальных) носителях: формирование и состояние

	 
	Состояло  

на 01.01.2020 г. 

экземпляров
	Поступило

за 2020 г.
	Выбыло

за 2020 г.
экземпляров
	Состоит 

на 01.01.2021 г.
экземпляров

	
	
	Экземпляров 
	Названий*
	
	

	ВСЕГО
	82449
	4597
	2923
	4269
	82777

	в том числе по видам:
	
	
	
	
	

	КНИГИ и брошюры 
	73775
	3421
	2246
	3008
	74188

	
	
	
	
	
	

	ПЕРИОДИКА  
	8674
	1176
	677
	1261
	8589

	   - в т. ч.: журналы
	4981
	1163
	664
	1250
	4894

	    - в т.ч.:  газеты
	31
	13
	13
	11
	33

	В том числе из них:

	Краеведческие издания 
	644
	42
	26
	2
	684

	Обязательный экземпляр
	
	
	
	
	

	Редкие издания (до 1926 г.)
	
	
	
	
	

	- в  том числе издания, обладающие признаками книжных памятников (по  1830 г. включительно)
	
	
	
	
	

	Издания в специальных форматах для слепых и слабовидящих:
	58006
	3124
	1991
	2810
	58320

	 - в том числе издания, изготавливаемые рельефно-точечным шрифтом по системе Брайля и предназначенные для письма и чтения слепых и слабовидящих;
	6425
	284
	99
	1530
	5179

	- в том числе «говорящие» книги, созданные на магнитных четырехдорожечных кассетах со скоростью воспроизведения 2,38 сантиметров в секунду для прослушивания на тифломагнитофоне

	32643
	-
	-
	1268
	31375

	- в том числе «говорящие» книги, созданные  в цифровом криптозащищенном аудиоформате для прослушивания на тифлофлешплеере 

	18864
	2826
	1884
	12
	21678

	- в том числе карты, схемы, чертежи, рисунки, изготавливаемые рельефно-графическим способом с помощью рельефных, гладких, точечных, штриховых и штрих-пунктирных линий
	74
	14
	8
	-
	88


3.2. Наличие обменного / резервного (обменно-резервного) фонда -  нет
	Объем обменного / резервного (обменно-резервного) фонда
	Состояло на 01.01.2020 г. Экземпляров
	Поступило за 2020 г. экземпляров
	Выбыло за 2020 г. экземпляров
	Состоит на 01.01.2021 г. экземпляров

	Всего
	-
	-
	-
	-


- Обновляемость библиотечного фонда - 5,5
- Доля электронных изданий в объёме обновления фондов - 62
- Обращаемость библиотечного фонда - 0,8

- Книгообеспеченность:

   на 1 пользователя - 54,5
В отчетном году  по вопросам докомплектования  библиотечного фонда библиотека    сотрудничала    с Мурманским областным отделением Общероссийской общественной организацией «Союз Российских писателей», Мурманской областной общественной организацией Союза писателей России, специальной библиотекой для слепых Республики Коми им. Луи Брайля.  
3.3. Расходы на комплектование библиотечных фондов по источникам финансирования (в тыс. руб.)
	
	Источники финансирования, тыс. руб.
	Планируемые расходы на комплектование фондов в 2021 году

	
	Всего
	в т.ч. областной бюджет
	в т.ч. федеральный бюджет*
	в т.ч. внебюджетные средства

/ в. т. ч. собственные
	

	
	2018 г.
	2019 г.
	2020 г.
	2018 г.
	2019 г.
	2020 г.
	2018 г.
	2019 г.
	2020 г.
	2018 г.
	2019 г.
	2020 г.
	

	Всего на комплектование фондов

	552,0
	522,0
	509,8
	552,0
	522,0
	509,8
	
	
	
	709,7
	612,2
	689,2
	613,0

	- в т.ч. на основной фонд

	399,0
	352,0
	427,4
	399,0
	352,0
	427,4
	
	
	
	
	
	
	423,0

	- в т.ч. на подписку на периодику (журналы, газеты)
	153,0
	170,0
	64,4
	153,0
	170,0
	64,4
	
	
	
	
	
	
	170,0

	- в т.ч. на подписку на удаленные сетевые  ресурсы
	
	
	18,0
	
	
	18,0
	
	
	
	
	
	
	20,0


3.4. Источники поступлений

	Источники поступлений
	Количество экземпляров
	Количество названий

	
	2018 г.
	2019 г.
	2020 г.
	2018 г.
	2019 г.
	2020 г.

	Бюджетные:
	
	
	
	
	
	

	- основной фонд
	1335
	1135
	1259
	808
	649
	697

	- подписка
	997
	1107
	1047
	632
	676
	677

	Всего:
	2332
	2242
	2306
	1440
	1325
	1374

	Внебюджетные:
	2750
	2389
	2221
	1749
	1588
	1492

	- обязательный областной экземпляр:
	
	
	
	
	
	

	                                   в т.ч. периодика:
	
	
	
	
	
	

	- пожертвования
	122
	63
	70
	94
	43
	57

	- периодика без подписки
	
	
	
	
	
	

	- взамен утерянных
	
	10
	
	
	10
	


	Всего:
	2872
	2462
	2291
	1843
	1641
	1549

	Итого:
	5204
	4704
	4597
	3283
	2966
	2923


3.5. Отраслевой состав поступлений*
	Год
	Всего
	в том числе по отраслевому составу**

	
	
	Естественные медицинские науки
2/5

	Технические науки
3

	Сельское и лесное хоз-во 
4

	Общественные гуманитарные науки
6/8

	Филологические науки. Художественная литература
80/84

	Детская литература
84 Д

	Искусство
85

	Литература универсального содержания
95

	Краеведение

	2018
	5204
	169
	97
	22
	666
	3349
	300
	56
	456
	89

	2019
	4704
	169
	67
	20
	675
	2802
	279
	31
	595
	66

	2020
	4597
	182
	40
	18
	583
	2971
	190
	28
	543
	42


3.6.  Выбытие фондов

	
	2018 г.
	2019 г.
	2020 г.

	Выбыло всего экз.
	4459
	4500
	4269

	Причины выбытия:
	
	
	

	- ветхость
	3345
	3580
	3008

	- устарелость по содержанию
	
	
	

	- дефектность
	
	
	

	- утрата (пропажа, утеря читателями, хищение, порча, в результате стихийного и др. бедствия, по неустановленной причине)
	
	10
	

	- непрофильность (истечение срока хранения, дублетность)
	1114
	910
	1261


3.7. Сохранность фондов

	Наличие контрольно-измерительных приборов для определения параметров температурно-влажностного и светового режимов хранения документов
	Количество приборов в целом по учреждению – юридическому лицу

	Термогигрометры
	-

	Люксметры
	-

	ТКА-Хранитель
	-


Гигиеническая обработка документов (обеспыливание): осуществляется 

Фазовое хранение документов: количество микроклиматических контейнеров из бес кислотного картона (заполняется в целом по учреждению – юридическому лицу).  нет.
Реставрация: переплетные работы / мелкий   ремонт -  потребности  нет
Наличие переплетчик - нет            
	Аварийные ситуации

(количество аварийных ситуаций)

	электропроводка
	Водоснабжение
	отопительная

система
	канализационная

система
	кровля
	водостоки
	гидроизоляция

	-

	-
	-
	-
	-
	-
	-


Повреждение документов:

- от огня - нет, из них списано   - нет      

- от воды - нет, из них  списано  - нет  
Показатели комплектования библиотечного фонда в 2020 году остались на уровне 2018--2019 гг., С ключевыми проблемами формирования, использования и сохранности библиотечного фонда учреждение не сталкивалось. 
4. Электронные и сетевые ресурсы

Автоматизированная библиотечная информационная система, используемая учреждением для создания баз данных (название, версия): АС-Библиотека -3, версия 3.3.27

2.2. Формирование электронного каталога и библиографических баз данных*
	№ п/п
	Наименование
	Объем на 01.01.2021 г. (в единицах)

	1
	Электронный каталог МГОСБСС (ЭК)
	16950

	2
	Электронная библиотека «говорящих» книг
	15659

	
	                                                                                               Итого:
	32609


4.1.1. Формирование электронного каталога

	Наименование
	2018 г.
	2019 г.
	2020 г.
	+/- к 2019 г.

	Ввод  библиографических записей на текущие поступления (единиц)
	2190
	2384
	2556
	+172

	Ввод  библиографических записей на ретро-фонд (ретроконверсия) (единиц)
	426
	80
	1367
	+1267

	Удаление библиографических записей (единиц)
	32
	197
	112
	-85

	Объем  ЭК на 01.01.2021 г. (единиц)
	12010
	14394
	16950
	+2556

	  - в т.ч. доступного в сети Интернет (единиц)
	12010
	14394
	16950
	+2556


 За последние 3 года   наблюдается рост   ежегодно вносимых записей в ЭК за счет новых поступлений. В отчетном году увеличение объема   ЭК произошло также   за  счет проведенной большой   работы  по ретроконверсии.
 На сайте учреждения имеется ссылка на ЭК и размещена инструкция по методике поиска и работы с ЭК.
Динамика роста доли библиотечного фонда, отраженного в электронном каталоге

	Наименование
	2020 г.

	Доля отраженного в ЭК фонда (%)*

	51,6


 Динамика роста доли фонда, отраженного в ЭК, соответствует прогнозу на 2020 год.   Работы по ретроконверсии карточных каталогов будут продолжены. . Прогноз на 2021 г. -  55 %.
2.3. Участие в федеральных корпоративных проектах по формированию электронных каталогов и баз данных

	Наименование проекта
	Количество (за год), ед.

	Национальная электронная библиотека (НЭБ)

	Передано цифровых документов в НЭБ
	-

	Сводный каталог библиотек России ГИВЦ МК РФ
	

	Сформировано и поставлено библиографических записей
	-

	Заимствовано библиографических записей
	-

	Участие в СКК Центра ЛИБНЕТ
	

	Сформировано и поставлено библиографических записей
	-

	Заимствовано библиографических записей
	-

	Участие в других федеральных корпоративных проектах
	

	Название проекта: 
	

	Сформировано и поставлено библиографических записей
	-

	Заимствовано библиографических записей
	-


Участие в региональных корпоративных проектах по формированию электронных каталогов

	Название проекта
	Количество (за год), ед.

	Сводный электронный каталог библиотек Мурманской области

	Сформировано и поставлено библиографических записей 
	16950

	Заимствовано библиографических записей     
	29

	Сводный электронный краеведческий каталог «Мурманская область»

	Сформировано и поставлено библиографических записей
	-

	Заимствовано библиографических записей 
	-

	Сводный каталог подписки на периодические издания библиотек Мурманской области

	Отмечено выпусков
	1047

	Удалено из каталога (снято с подписки  выпусков)



	1238


В сводный электронный каталог библиотек Мурманской области передано 16950 записей, что  на 2556 записей больше по сравнению с прошлым годом.
4.4. Формирование карточных каталогов и картотек

	Название
	Текущее

пополнение 

(кол-во)
	Текущее

изъятие 

(кол-во)
	Текущее

редактирование (кол-во)
	Перевод

на  ББК
(кол-во)

	Алфавитный каталог книг рельефно-точечного шрифта
	-
	150
	-
	-

	Систематический каталог книг рельефно-точечного шрифта
	-
	196
	-
	-

	Алфавитный каталог на «говорящие» книги
	-
	82
	-
	-

	Систематический каталог на «говорящие» книги
	-
	319
	-
	-

	Картотека заглавий
	-
	491
	-
	-

	Топографический каталог
	-
	88
	-
	-

	ИТОГО:
	-
	1326
	-
	-


Карточные каталоги с 2016 года законсервированы. В 2020 году в ходе списания литературы производилось  только текущее изъятие карточек.
4.5. Оцифровка документов библиотечного фонда

	Название показателей
	Количество

	Переведено в электронную форму документов библиотечного фонда за отчетный год (экз.), всего
	-

	    - из них поступивших из других источников (экз.)
	-

	Переведено в электронную форму краеведческих и местных документов (экз.)
	-

	Объем электронной (цифровой) библиотеки (коллекции) (названий)
	-

	Число краеведческих и местных оцифрованных документов в открытом доступе (названий)
	-


4.6. Обеспечение пользователям доступа к полнотекстовым документам электронных (сетевых) ресурсов

4.6.1. Сетевые ресурсы. Удаленные лицензионные ресурсы*

	№ п/п
	Название электронного информационного ресурса**

(при наличии договора)
	Формат доступа пользователям


	Количество обращений

(визит, сессия)
	Книговыдача

	
	
	в локальной сети  библиотеки

(да/нет)
	в удаленном доступе

(да/нет)
	2018 г.
	2019 г.
	2020 г.
	2018 г.
	2019 г.
	2020 г.

	1.
	КонсультантПлюс
	Да
	Нет
	89
	87
	94
	80
	84
	58

	2.
	Национальная электронная библиотека
	Да
	Нет
	74
	34
	75
	21
	24
	38

	3.
	Электронная библиотека «Коррекционная педагогика и психология» СПбГБСС
	Да
	Нет
	14
	12
	21
	25
	22
	47

	4.
	ЛитРес: Мобильная библиотека 
	Нет
	Да
	-
	5
	859
	-
	14
	359


На мероприятии по финансовой грамотности «Прививка от мошенников» была представлена коллекция НЭБ «Экономика и финансы: Подборка книг от Банка России». Правовой час «Библиотечный Роспотребнадзор» сопровождался знакомством с электронным журналом «Азбука права» из вкладки «Пресса и книги» СПС Консультант Плюс. При составлении виртуальных выставок «Я другой такой страны не знаю», «Летнее чтение», «Литературные мошенники» и др. и для проведения онлайн-обзоров «Сидим дома и читаем» использовалась информация о новинках в аудио-формате из электронной библиотеки ЛитРес.
4.6.2. Участие в проекте МГОУНБ «Читай книги в цифре»

	Электронно-библиотечная система «Издательство «Лань»
	Электронная библиотека «Издательский дом «Гребенников»
	Электронно-библиотечная система «БиблиоРоссика»
	Электронные издания «Ист Вью Информэйшн Сервис, Инк»
	Электронно-библиотечная система Public.Ru
	Электронно-библиотечная система «Университетская библиотека онлайн»

	-
	-
	-
	-
	-
	-


4.6.3. Книговыдача электронных информационных ресурсов проекта МГОУНБ «Читай книги в цифре»

	Год
	ЭБС «Издательство «Лань»
	ЭБС «БиблиоРоссика»
	ЭБС «Университетская библиотека онлайн»
	ЭБ 

«Издательский дом «Гребенников»
	УБД «Ист Вью Информэйшн Сервис, Инк»
	ЭБ СМИ: Public.Ru

	2018
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	2019
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	2020
	-
	-
	-
	-
	-
	-


4.6.4. Предоставление доступа пользователям к ресурсам Национальной электронной библиотеки (НЭБ) и Президентской библиотеки (при наличии договора и статического ip-адреса)

	Национальные библиотеки                                                                                    
	Количество точек доступа к ресурсу* / количество АРМ**
	Доступность обращения для маломобильных групп населения

	Президентская библиотека 
	-
	-

	Национальная электронная библиотека
	1
	да


Договор № 101/НЭБ/1437-п от 06.06.2019 о предоставлении доступа к Национальной электронной библиотеке. Информация о доступе к ресурсам Национальной электронной библиотеки ежемесячно используется при проведении мероприятий Пресс-кафе (в рубрике «Что писали газеты 100 лет назад»). На мероприятии по финансовой грамотности «Прививка от мошенников» была представлена коллекция НЭБ «Экономика и финансы: Подборка книг от Банка России». Литературно-музыкальный вечер «Одиночество Исаковского» сопровождался демонстрацией песенных сборников автора («Походный песенник». - Москва,1941; Десять писем-песен». – Ленинград, 1943) из фондов НЭБ.
5. Организация и содержание библиотечного обслуживания пользователей

5.1. Основные показатели деятельности учреждения 

	Показатель
	Количество
	+ / - к 2019г.

	
	2018 г.
	2019 г.
	2020 г.
	

	Число зарегистрированных пользователей библиотеки, всего
	1770
	1785
	1520
	- 265

	   - из них дети до 14 лет включительно
	86
	76
	83
	+ 7

	   - из них молодежь 15 – 30 лет
	65
	49
	27
	- 22

	Число посещений библиотеки, всего
	8418
	8903
	6833
	- 2070

	Выдано (просмотрено) документов из фондов библиотеки
	69870
	70446
	62451
	- 7995


В отчетном году    по сравнению с предыдущими годами (2018-2019гг.)  произошло   уменьшение   основных показателей. Сложная эпидемиологическая ситуация повлияла на   деятельность учреждения. 
5.2. Библиотечное обслуживание пользователей вне стационара
5.2.1. Пункты обслуживания пользователей, находящиеся вне стен библиотеки

	Форма внестационарного обслуживания
	Число пунктов вне стационарного обслуживания пользователей библиотеки
	Место нахождения пункта обслуживания/ 
Название организации (число выходов, выездов) 


	
	
	

	
	2018 г.
	2019 г.
	2020 г.
	

	библиотечные пункты
	26
	26
	26
	1. г. Апатиты МБУК «Централизованная библиотечная система»,  Центральная городская библиотека

2. г. Апатиты Первичная организация Всероссийского общества слепых 

3. г. Заполярный МБКПУ «Печенгское межпоселенческое библиотечное объединение», библиотека – филиал № 1
4. пос. Никель МБКПУ «Печенгское межпоселенческое библиотечное объединение», библиотека – филиал № 9

5. пос. Ёнский МБУК «Централизованная библиотечная система» Ковдорского района, сельская библиотека – филиал № 2

6. г. Ковдор МБУК «Централизованная библиотечная система» Ковдорского района,  Центральная районная библиотека

7. г. Кандалакша МБУ «Кандалакшская централизованная библиотечная система», Городская библиотека

8. г. Кандалакша Первичная организация Всероссийского общества слепых .Выезд - 1
9. п. г. т. Кильдинстрой МБУК «Кильдинская городская библиотека»

10. г. Кировск МБУК «Централизованная библиотечная система», Центральная городская библиотека им. А.М. Горького

11. г. Кола МУК «Межпоселенческая библиотека Кольского района»  

12. с. Минькино ГОБОУ «Минькинская коррекционная школа-интернат» 

13. пос. Молочный МБУК «Библиотечное объединение», Центральная городская библиотека

14. г. Мончегорск МБУК «Мончегорская Централизованная библиотечная система», Экологическая библиотека 

15. г. Мончегорск Первичная организация Всероссийского общества слепых. Выезд  - 1
16. г. Мурманск МБДОУ № 82 комбинированного вида 

17. г. Мурманск ГОБОУ «Мурманская коррекционная общеобразовательная школа-интернат №3» 

18 . Мурманск МБУК «Центральная городская библиотека г. Мурманска», библиотека – филиал № 2 

19  пос. Мурмаши МБУК «Мурмашинская городская библиотека»
20.  г. Оленегорск МУК «Централизованная библиотечная система», 

библиотека – филиал «Забота» 
21. г. Полярный МБУК «Централизованная библиотечная система ЗАТО 
Александровск», Центральная городская библиотека им. А.М. Каутского

культуры администрации 

23. пос. Ревда 

МБУ «Ловозерская межпоселенческая библиотека» 
24. г. Североморск 

Первичная организация Всероссийского общества слепых 

25. г. Снежногорск 

МБУК «Централизованная библиотечная система ЗАТО Александровск», Городская библиотека «Центр – Книга», отдел «Преодоление»

26. пос. Умба, МБУК «Терская межпоселенческая библиотека» 
 27.   г. Мурманск Первичная организация Всероссийского общества слепых

28.  г. Мурманск Мурманский дом – интернат для престарелых и инвалидов  

29.  г. Мурманск Социально – реабилитационное отделение граждан пожилого возраста и инвалидов 


	передвижные библиотеки (библиобус/ КИБО)
	-
	-
	-
	22. г. Полярные Зори МБУ  «Централизованная библиотечная система отдела
23. пос. Ревда 

МБУ «Ловозерская межпоселенческая библиотека». Выезд  - 1
24. г. Североморск 
Первичная организация Всероссийского общества слепых. Выезды - 2
25. г. Снежногорск 
МБУК «Централизованная библиотечная система ЗАТО Александровск», Городская библиотека «Центр – Книга», отдел «Преодоление»

26. пос. Умба, МБУК «Терская межпоселенческая библиотека» 

	выездные читальные залы
	3
	3
	3
	 г. Мурманск Первичная организация Всероссийского общества слепых
 г. Мурманск Мурманский дом – интернат для престарелых и инвалидов.
Выходы - 2
 г. Мурманск Социально – реабилитационное отделение граждан пожилого возраста и инвалидов. Выходы - 11

	надомный абонемент
	1
	1
	1
	Мурманск

	удаленные электронные читальные залы
	-
	-
	-
	-

	заочный абонемент
	1
	1
	1
	Населенные пункты проживания пользователей заочного абонемента: Кандалакша, Умба, Североморск, Снежногорск, Кировск, Ковдор, Мончегорск, Оленегорск, Заполярный, Апатиты, Никель, Заозерск, Молочный, Заозерск 

	ВСЕГО:
	31
	31
	31
	


5.2.2. Показатели библиотечного обслуживания вне стационара

	Формы внестационарного обслуживания
	Число зарегистрированных пользователей
	Число посещений
	Выдано документов

	
	2018 г.
	2019г.
	2020г.
	2018г.
	2019г.
	2020г.
	2018г.
	2019г.
	2020г.

	библиотечные пункты
	671
	713
	764
	2431
	2173
	1129
	20064
	19506
	13633

	передвижные библиотеки (библиобус/ КИБО)
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	книгоноши (надомный абонемент)
	35
	29
	36
	180
	194
	360
	3599
	4455
	6876

	удаленные электронные, выездные читальные залы
	181
	185
	30
	181
	403
	348
	609
	-
	-

	заочный абонемент
	144
	127
	90
	341
	371
	243
	10728
	11039
	9806

	ВСЕГО
	1031
	1054
	920
	3133 
	3141 

	2080
	35000
	35000
	30315


В связи с неблагоприятной эпидемиологической обстановкой в отчетном году не состоялись ряд запланированных выездов, выходов. Несколько месяцев  не работали  библиотечные пункты. В связи с этим отмечается снижение всех трех показателей по сравнению с 2019 годом:  пользователи (- 134), посещения (– 1061), книговыдача (– 4685). 
При этом, число   пользователей на библиотечных пунктах при первичных организациях  ВОС возросло (+ 51). Стимулом к активизации работы по привлечению читателей стал объявленный библиотекой в 2020 году конкурсе на лучшую первичную организацию 

Мурманского регионального отделения ВОС по  привлечению  инвалидов по зрению к чтению (см. раздел. «Организация и проведение профессиональных  мероприятий  международного, федерального, межрегионального и регионального  уровня»). 

Также возросло  число читателей, которые воспользовались  услугой  надомного абонемента  - 36 человек (+7 к 2019 г.). По сравнению с предыдущим годом увеличилось   число посещений (+ 166) и книговыдача (+ 2421).
5.3. Культурно-просветительская деятельность
	
	2018
	2019
	2020

	Число библиотечных мероприятий, всего
	119
	129
	161

	  - из них для детей до 14 лет (включительно), ед.
	27
	31
	27

	  - из них для молодежи от 15 до 30 лет (включительно), ед.
	7
	7
	12

	Число мероприятий по месту расположения библиотеки, ед.
	-
	71
	25

	Число мероприятий, проведённых вне стационара, ед.
	-
	58
	42

	  - в том числе число проведённых уличных мероприятий, ед.
	-
	-
	14

	Число мероприятий в удаленном режиме*, ед.
	0
	0
	94

	Число посещений библиотечных мероприятий, всего
	1925
	3828
	1175

	  - из них детей до 14 лет (включительно), чел.
	282
	343
	184

	  - из них молодежи от 15 до 30 лет (включительно), чел.
	87
	63
	53

	Число посещений мероприятий по месту расположения библиотеки, ед.
	-
	-
	417

	Число посещений мероприятий, проведённых вне стационара, ед.
	-
	-
	758

	Число посещений мероприятий в удаленном режиме**, ед.
	-
	-
	11942


               В связи с неблагоприятной эпидемиологической обстановкой коллектив  библиотеки  сумел перестроиться, оперативно перевести мероприятия в удаленный режим.  
5.4. Мероприятия по направлениям деятельности библиотек*
	№ п/п
	Форма и название
	Дата и место проведения 
	Количество посетителей
	Краткое описание мероприятия

	Мероприятия, посвященные 75-летию Победы в Великой Отечественной войне

	1.
	Вахта памяти «Строка, оборванная пулей...»

	ВКонтакте 07.05.2020
	261
	Поэтическая композиция на страничке группы ВКонтакте о поэтах, не вернувшихся с войны. Они были спорщиками и выдумщиками, целеустремлёнными, честными, открытыми, стремящимися к истине, храбрыми, мужественными и стойкими. Они, недолюбившие, недопевшие, недожившие, ушедшие на фронт с винтовкой и блокнотом, каской и пером, сохранившие в своих сердцах пламенную любовь к Родине, России!

	2.
	«Юной герой - юнга Саша Ковалёв»
	МГОСБСС

21.04.2020
	237
	Библиотека приняла участие в общероссийской акции памяти «Юные герои Великой Победы». С целью передать старшеклассникам эстафету памяти о детях – героях войны, которых страдания, голод и смерть сделали взрослыми, воспитав в них недетскую силу духа, смелость, способность к самопожертвованию во имя Родины,
 проведен онлайн час памяти  «Юной герой - юнга Саша Ковалёв», рассказавший о подвиге и увековечении его памяти. 

	3.
	Киновечер "Незрячие люди в годы войны" 

	ВКонтакте 30.04.2020
	542
	В канун Дня Великой Победы в тифлокинозале состоялся просмотр документального фильма «Они слышали смерть»  с тифлокомменетариями и субтитрами. Герои фильма члены Всероссийского общества слепых, служившие в годы Великой Отечественной войны слухачами в войсках противовоздушной обороны. Для многих наших читателей, посмотревших фильм, стало большим открытием узнать об этой стороне войны. Просмотр фильма предваряла беседа о слепых солдатах, служивших в войсках противовоздушной обороны. 

	4.
	Презентация «говорящей» книги Митрополита Мурманского и Мончегорского Митрофана (Баданина) «Подвиг «Тумана». Люди и судьбы»
	ВКонтакте
13.11.2020
09.12.2020

	6

296
	  В дни празднования 76 -летия разгрома немецко - фашистских войск в Заполярье в библиотеке состоялась встреча с митрополитом Мурманским и Мончегорским Митрофаном. В ходе визита митрополитом было подписано соглашение о передаче авторских прав на тиражирование его книги «Подвиг «Тумана». Люди и судьбы», которая была озвучена в студии звукозаписи библиотеки актером Мурманского областного драматического театра, заслуженным артистом России Сергеем Гронским. Книга, рассказывает о героях морской войны на Кольском Севере, о мужественном противостоянии экипажа сторожевика «Туман» вражеским эсминцам. В основу повествования легли воспоминания современников, участников тех героических событий и родственников героев. 

Также библиотека получила в подарок и другие книги  митрополита Митрофана, посвященные Великой Отечественной войне и великим подвижникам Крайнего Севера.

9 декабря в формате онлайн состоялась  презентация книги. В ходе презентации автор поделился историей создания книги.  

	5.
	Экскурсии к памятникам воинской славы Мурманска
	
	
	В рамках проекта «Прикосновение к исторической памяти о Великой Победе в Заполярье для незрячих и слабовидящих»  проведено 14 адаптированных экскурсий. Экскурсанты побывали у мемориала «Защитникам Советского Заполярья», памятников Анатолию Бредову, «Труженникам военного Мурманска,  «6-й героической комсомольской батареи», «В честь строителей, погибших в 1941- 1945 годах», «Портовиков, погибших в годы Великой Отечественной войны». 


	Мероприятия для детей до 14 лет (включительно)

	1.
	Экскурсии к памятникам воинской славы Мурманска для незрячих и слабовидящих детей 
	Памятные места Мурманска

24.09. 2020

20.10.2020 

22.10.2020

27.10.2020 

05.11.2020


	43
	Во время экскурсий дети имели возможность тактильно познакомиться с уменьшенными копиями памятников, изготовленными в творческой лаборатории библиотеки. Экскурсии вызвали яркие эмоции у ребят, получили положительную оценку учителей-дефектологов, которые отметили большую работу библиотеки по патриотическому воспитанию подрастающего поколения.

	2.
	«И нет конца есенинскому чуду»: конкурс юных чтецов
	ВКонтакте
01.10 -31.10.2020
	51
	Конкурс «И нет конца есенинскому чуду», посвященный 125-летию со дня рождения поэта Сергея Есенина, проходил среди детей дошкольного и школьного возраста. Идея проведения  конкурса  нашла большой отклик у педагогов, родителей, которые творчески подошли к подготовке ребят. Участниками конкурса стали более 50-ти детей разного возраста из разных городов и районов Мурманской области. Конкурс показал, что каждый ребенок уникален, талантлив, а самое главное, что наши дети смогли прикоснуться к творчеству нашего великого русского поэта и этот опыт, надеемся, останется с ними надолго.

	3.
	Квизбук «В снежном царстве, морозном государстве»


	МГОСБСС

18.12.2020
	6
	В преддверии Нового года библиотека провела для юных читателей квизбук «В снежном царстве. Две команды игроков соревновались за звание знатоков народных сказок и литературных произведений Э. Успенского, А. Усачева, Г. Х. Андерсена. Ребята отвечали на вопросы различной категории сложности: «Родственники Деда Мороза», «Жизнь в Дедморозовке» выполнили задания на смекалку – нашли ошибки в перепутанных названиях сказок, угадали героя по его фразе. Музыкальные паузы внесли нотку новогоднего веселья, а подарки добавили много положительных эмоций и хорошего настроения.



	Мероприятия для молодёжи с 15 до 30 лет (включительно)

	1.
	Киновечер из цикла «Слушаем кино»
	МГОСБСС

25.01.2020
	12
	Очередной киновечер из цикла «Слушаем кино» был посвящен Дню российского студенчества. Молодые люди - гости киновечера,  вспомнили лучшие киноленты о студенческой жизни, приняли участие в шуточных зачетах и экзаменах. Завершился вечер просмотром лирической комедии с тифлокомментариями и субтитрами «В ожидании чуда». 

	2.
	Час мужества и патриотизма «Кто вы, дети войны?»


	МГОСБСС

13.03.2020
	10
	Час мужества и патриотизма «Кто вы, дети войны?» прошел в рамках общероссийской акции памяти «Юные герои Великой Победы» для старшеклассников Мурманской коррекционной школы-интерната № 3.В сопровождении песен военных лет и видеосюжетов они прослушали рассказ о самых известных юных героях Великой Отечественной войны – Лене Голикове, Марате Казее, Зине Портновой и Вале Котике. Все они были партизанами, воевали в разных местах и совершили разные по обстоятельствам подвиги, и все посмертно удостоены высшей награды – звания Героя Советского Союза.

	3.
	Презентация тактильной книги «Ваш подвиг сохраним в сердцах. 1941-1945»


	Социально-благотворительный  клуб родителей и детей-инвалидов «Надежда 08.10.2020
	12
	В Мурманском социально-благотворительном клубе родителей и детей-инвалидов «Надежда»  состоялась презентация  тактильной книги «Ваш подвиг сохраним в сердцах. 1941-1945». Книга создана партнерами библиотеки – педагогами ДОУ № 156 г. Мурманска и получила диплом 1 степени на областном конкурсе на лучшую тактильную книгу, посвященную к 75-летию Великой Победы. Члены клуба прослушали рассказ о памятниках воинской славы Мурманска и познакомились с их тактильными изображениями. Молодым людям была также представлена озвученная книга митрополита Мурманского и Мончегорского Митрофана (Баданина) «Подвиг «Тумана». Люди и судьбы». Ребята стали первыми слушателями истории мужества героев морской войны на Кольском Севере, озвученной актером Мурманского драматического театра С.В.  Гронским. И еще один момент стал запоминающимся - знакомство с уменьшенными копиями памятников воинской славы  Мурманска, изготовленных библиотекой по проекту «Прикосновение к исторической памяти о Великой Победе в Заполярье».

	4.
	«Герои, отстоявшие Заполярье»: адаптированная экскурсия к памятнику Воинам 6-й Героической комсомольской батареи

	Памятные места Мурманска

20.10.2020
	8
	В октябрьские дни, когда в Заполярье отмечают окончание Петсамо-Киркенесской наступательной операции, разгромившей группировку германских войск на Крайнем Севере, библиотека познакомила читателей – членов клуба родителей и детей-инвалидов «Надежда»  с подвигом артиллеристов 6-й героической комсомольской батареи. Находясь на территории, где установлен памятник погибшим батарейцам, по-особенному, с большим вниманием и теплотой экскурсанты в сопровождении тифлокомментария восприняли рассказ о подвиге героев, которые в сентябре 1941 года ценой своей жизни остановили, рвущихся в Мурманск, фашистов. Каждый из молодых людей подержал в руках уменьшенную копию памятника, изготовленную в творческой лаборатории библиотеки. 

	5.
	Патриотический час «Тебе, неизвестный солдат, посвящается»


	ВКонтакте
02.12.2020
	339
	К Дню неизвестного солдата библиотека провела онлайн патриотический час «Тебе, неизвестный солдат, посвящается». Это дань благодарности всем, кто погиб на фронтах, память о каждом солдате, защищавшем Родину, и на чьи могилы не могут прийти их родственники и потомки. Но все они – герои своей страны – живы в памяти людской, поэтому важно бережно хранить и передавать от поколения к поколению эту память.


	Мероприятия для граждан пожилого возраста

	1.
	Встреча для людей старшего поколения «Новогоднее настроение»
	МГОСБСС

14.01.2020
	15
	Встретить Старый новый год по-домашнему в теплой атмосфере предложили сотрудники библиотеки людям старшего поколения. Все участники встречи с удовольствием общались, принимали активное участие в конкурсах и шуточных играх, отвечали на вопросы викторины, пели задушевные новогодние песни, рассказывали стихи и танцевали. По-дружески теплая и по-новогоднему веселая встреча подарила всем гостям отличное, праздничное настроение.

	2.
	Познавательные часы из цикла «История привычных вещей» 
	Социально-реабилитационное отделение граждан пожилого возраста и инвалидов
17.01.2020

14.02.2020

05.03.2020

05.11.2020

17.12.2020
	28

28

28

30

30
	Познавательные часы для граждан пожилого возраста были направлены на активизацию когнитивных способностей. В течение года библиотека провела для этой категории читателей познавательные часы из цикла «История привычных вещей». Проведение таких мероприятий показало, что познавательные часы заставляют пожилых людей не только по-новому взглянуть на вещи, которые их окружают в повседневной жизни, но и узнать об их происхождении, познакомиться с историей, культурными традициями,  а значит расширить свой кругозор.


	3.
	Тематическая беседа «Души и сердца вдохновенье»
	Социально-реабилитационное отделение граждан пожилого возраста и инвалидов
03.12.2020
	30
	В рамках мероприятий, посвященных Международному дню инвалидов библиотека провела  тематическую беседу «Души и сердца вдохновенье», посвященную знаменитым русским и зарубежным писателям: Н. Островский, Э. Асадов, А. Беляев, В. Титов, А. Тарковский, М. Сервантес, которые, несмотря на ограниченные возможности здоровья, достигли больших успехов в жизни и литературном творчестве. 


	Мероприятия для людей с ограниченными возможностями здоровья

	1.
	Брайлевские чтения «Война на Севере»
	МГОСБСС

05.11.2020
	6
	С целью популяризации рельефно-точечного шрифта и чтения по системе Брайля ежегодно в библиотеке проходят традиционные Брайлевские чтения. В отчетном году чтения были посвящены 76-й годовщине разгрома немецко-фашистских войск в Заполярье. Инвалиды по зрению, владеющие навыками чтения по Брайлю, читали отрывки из многоформатного пособия «Десятый удар: Петсамо - Киркенесская операция», изданного библиотекой рельефно - точечным шрифтом в сочетании с рельефной графикой.

	2.
	Фотовыставка «Здравствуй, Солнце!»

 
	МГОСБСС

28.10.2020
	23
	В Творческой галерее библиотеки была представлена фотовыставка «Здравствуй, Солнце!»  читателя библиотеки, инвалида по зрению  Александра Пономарева.  Александр молод, но давно увлекается фотографией. И эта фотовыставка - первая в его творческой биографии. Все снимки объединены всего лишь одной темой – встречей с солнцем после долгой полярной ночи. Фотографии несут опечаток чувства радости, которые переполняют северян в момент появления первых лучей небесного светила. 

	3.
	«Для творчества нет преград»: музыкально-поэтическая композиция
	МГОСБСС

04.12.2020
	6
	В музыкально-поэтической композиции «Для творчества нет преград», посвященной Международному дню инвалидов, приняли  участие дети с ограниченными возможностями здоровья из Мурманской коррекционной школы-интерната  № 3. Ребята  читали стихи Тютчева, Бальмонта, Твардовского. Эти выступления – еще одна ступенька в развитии детей, возможность прикоснуться к творчеству и посмотреть на мир глазами русских поэтов, открывая для себя их мировосприятие, эмоциональное отношение к природе и окружающей действительности.


	
	Мелодии души под взглядом объектива» творческий вечер А. Задернюк и Ю. Шилова.
«Души моей чудной каприз» творческая встреча с  Ланой Норд (Светлана Широкова)
	ВКонтакте
03.12.2020

05.12.2020
	281
328
	Идея стать участниками проекта «История успеха» нашла отклик у наших читателей. Многие откликнулись  и стали с удовольствием готовиться. Некоторые даже самостоятельно разработали сценарии своих творческих вечеров-встреч. Библиотека оказала лишь техническую поддержку. В отчетном году в режиме онлайн  прошли  творческие встречи с талантливыми читателями Александрой   Задернюк и Юрием  Шиловым  из Мурманска, Светланой Широковой (Лана Норд) из Апатитов. Активные, целеустремленные герои нашего проекта рассказали о своих увлечениях, представили новые работы, познакомили   со своими дальнейшими творческими планами. 


	Мероприятия по поддержке  и развитию интереса граждан к чтению

	1.
	Литературно-музыкальный вечер «Одиночество Исаковского»
	МГОСБСС

21.02.2020
	22
	На вечере, посвященном 120-летию со дня рождения автора лирических строк, ставших по–настоящему народными, прозвучал рассказ о творческой судьбе поэта, история написания и звучания некоторых текстов. Были продемонстрированы песенные сборники автора, изданные в 1941-43гг. из фондов НЭБ,  а читатели показали как не «облетает цвет» с тихих и проникновенных строк, декламируя стихи и исполняя любимые песни под аккомпанемент гитары.


	2.
	Виртуальная книжная выставка «Летнее чтение»
	ВКонтакте
21.07.2020
	249
	Виртуальная выставка книг «Летнее чтение» с аудио-сопровождением из фондов Первой Интернациональной Онлайн-Библиотеки для инвалидов по зрению «Логос» познакомила читателей с литературой разных жанров для всех возрастов: сказки, фантастика, детективы, любовные романы, исторические приключения и весёлые истории…», объединённой одним мотивом - словом «Лето» в заглавии.



	3.
	Литературное расследование «Занимательная библиография» 
	ВКонтакте
21.05.2020
	225
	В литературном расследовании «Занимательная библиография» было зашифровано более ста названий художественных произведений. Читателям предложено: найти произведения, определить автора, составить алфавитный список. Победитель литературного расследования нашёл произведений больше, чем «спрятал» библиограф в загадочном послании от книг к  Дню библиотек.

	4.
	Литературное путешествие «Навстречу мечте»
	ВКонтакте 22.08.2021
	150
	22 августа посетители странички библиотеки ВКонтакте совершили литературное путешествие «Навстречу мечте», посвященное 140-летию со дня рождения русского писателя Александра Грина. Действие многих его произведений, в том числе самых известных – романа «Бегущая по волнам» и феерии «Алые паруса» происходит в вымышленной стране, которой нет ни на одной карте. В этой стране сбывается Несбывшееся, открываются тайны и осуществляются мечты.


	Мероприятия в области духовно-нравственного воспитания граждан 

	1.
	Познавательно-игровая программа «Рождества счастливые моменты…»
	МГОСБСС

03.01.2020
	22
	Начало нового года - это особое время и связано оно с ожиданием светлого праздника Рождества. Для детей с нарушением зрения и их родителей в библиотеке проведена познавательно-игровая программа «Рождества счастливые моменты…». После просмотра  видеосюжета «Как отмечают Рождество в разных странах» и православного мультфильма «Рождество Христово» дети и взрослые приняли участие в играх «Дары волхвов», «Минута славы». Праздничная программа объединила читателей разных возрастов в желании порадовать своим творчеством. Гостями праздника стали также талантливые читатели библиотеки Анна Яковлева и Людмила Виноградова, которые прочитали свои стихи. Завершалась программа  рождественскими  колядками  и песнями в исполнении всех участников встречи.


	2.
	Экскурсия в Свято-Феодоритовское Архиерейское подворье «В начале было Слово»


	Свято-Феодоритовское Архиерейское подворье 11.03.2020
	14
	В преддверии Дня православной книги библиотека совместно со школой-интернатом № 3 организовала экскурсию для детей с нарушением зрения в Свято-Феодоритовское Архиерейское подворье. Увлекательно и интересно о возведении храмов Подворья рассказал о. Августин (Хржановский). Участники экскурсии  посетили также библиотеку подворья и познакомились с книгами митрополита Мурманского и Мончегорского Митрофана (Баданина) о святых подвижниках нашего края – Феодорите Кольском, Трифоне Печенгском, Варлааме Керетском.

	3.
	Исторический экскурс «Символ единения и связи времен»
	ВКонтакте 22.08.2020
	294
	К Дню государственного флага России проведен  онлайн исторический экскурс «Символ единения и связи времен».   Читатели  познакомились  с историей российского флага, начиная с давних времён и до настоящего времени.

	Мероприятия, направленные на развитие технологического творчества, приобщение к научным знаниям и творчеству

	1.
	Занятия в творческой лаборатории  3D моделирования
	МГОСБСС

	6

	В творческой лаборатории библиотеки было организовано обучение незрячих и слабовидящих  технологии 3D печати. Во время занятий инвалиды по зрению пробовали создавать простые геометрические фигуры, чтобы получить представление о форме и материале для их изготовления, выезжали к памятным объектам, делали снимки  для их   последующей обрисовки и оцифровки. 


	Мероприятия по повышению социального статуса семьи и формированию семейных ценностей

	1.
	Литературный час «Моя семья-моя гордость»
	ВКонтакте 08.07.2020
	144
	В День семьи любви и верности в группе библиотеки ВКонтакте прозвучал рассказ об истории праздника, о жизни покровителей брака Петра и Февронии Муромских, о книгах, в которых раскрывается тема семьи, родительской любви и семейных ценностей.

	2.
	Онлайн мастер-класс "Единственной маме на свете" 
	ВКонтакте, сайт МГОСБСС

27.11.2020
	626
	В последнее воскресенье осени отмечается замечательный праздник – День матери.  Этому Дню был посвящен   онлайн мастер -  класс по изготовлению  подарка  своими руками  -  неповторимой  миниатюрной корзиночки из бумаги. Мастер  класс  провела воспитатель ДОУ № 47 г. Североморска - Наталья Юрьевна Фёдорова.


	Мероприятия по гражданско-патриотическому просвещению**

	1.
	Виртуальная выставка «Я другой такой страны не знаю»
	ВКонтакте
09.06.2020
	324
	На выставке представлен озвученный обзор книг разных жанров из электронных баз «ЛитРес», библиотека «Логос», собственного фонда о России в разделах: «Чудеса России»; «России славные сыны»; «Наши традиции»; «Пою моё Отечество», «Край морошковый».



	2.
	Час мужества «Шаг в бессмертие»
	ПО ВОС Мурманск

26.02.2020
	15
	К 20-летию подвига воинов-десантников 6 парашютно-десантной роты 104 гвардейского парашютно-десантного полка 76 гвардейской воздушно-десантной дивизии совместно с первичной организацией Всероссийского общества слепых проведен час мужества  «Шаг в бессмертие». Всех присутствующих глубоко тронул рассказ о десантниках, вступивших в неравный бой с боевиками в Аргунском ущелье. Их подвиг стал символ мужества и отваги российских воинов.

	3.
	Пресс- кафе 
	МГОСБСС

30.01.2020
28.02.2020

30.12.2020

ВКонтакте
30.042020

30.05.2020

30.06.2020

30.07.2020

30.10.2020
	10

11

10
226

461

238

235

465
	В течение года за чашечкой ароматного кофе, чая читатели с нарушением зрения знакомились с обзором оперативной, актуальной и самой интересной информации, опубликованной на страницах периодических изданий. При выборе темы для обсуждения учитывались предложения, пожелания читателей. В период карантина встречи проходили в онлайн.

	Мероприятия по правовому просвещению и профилактике правонарушений

	1.
	Правовой час «Рациональный потребитель»
	МГОСБСС

13.03.2020
	19
	На правовом часе специалист Управления Роспотребнадзора по Мурманской области рассказала о способах, позволяющих сделать дистанционные покупки безопасными и долговечными, ответила на вопросы читателей. Сотрудники библиотеки провели обзор статей из периодических изданий СПС КонсультантПлюс о том, как грамотно и безопасно пользоваться продуктами и услугами. 
Вниманию посетителей была представлена выставка-совет «Правовой гид».

	2.
	Виртуальная книжная выставка «Литературные мошенники»
	ВКонтакте
20.11.2020
	308
	Озвученная виртуальная выставка книг, персонажи которых – изобретательные фантазёры, ироничные плуты, красноречивые обманщики, находчивые авантюристы и манипуляторы, неутомимые симулянты и проказники, а проще говоря – «Литературные мошенники» из всемирно известных произведений. Обзор книг помогла маленькому читателю найти ответы на очень непростые финансовые и правовые вопросы, а также повеселиться и взглянуть на ситуацию шире, переоценить что-то в себе и окружающих.


	3.
	Правовая консультация «Прививка от мошенников»
	МГОСБСС

10.12.2020
	8
	 На встрече с читателями сотрудник Банка России рассказала  о новых способах незаконного отъёма денег у пользователей гаджетов, научила приёмам, позволяющим избежать рискованных финансовых ситуаций при дистанционной оплате услуг и товаров, познакомила с последними цифровыми проектами, которые помогают людям с нарушениями зрения пользоваться онлайн-услугами без посторонней помощи и ответила на возникшие вопросы. 
Завершилась встреча обзором книг о знаменитых финансовых аферистах и представила коллекцию «Экономика и финансы» из фондов НЭБ.

	Мероприятия по профилактике немедицинского употребления наркотических и психотропных веществ, 

формированию здорового образа жизни


	1.
	Виртуальная книжная выставка «Выбор есть всегда» (Декада SOS)
	ВКонтакте
01.12.2020
	264
	Озвученной на книжной выставке материал не содержит информации о пагубных последствиях влияния алкоголя, никотина, наркотиков на человека. Его цель помочь детям и молодежи увлекательно и с пользой провести свободное время, выбрать развлечение по душе, а главное ощутить, как бесконечно загадочен окружающий мир и понять, что книга – не просто советчик и помощник, но и верный, добрый друг! И что яркие, незабываемые впечатления можно получить без риска, дурмана и хулиганства.


	2.
	Игра-викторина «Полезно-вредно»
	ВКонтакте
15.06.2020
	233
	Присоединяемся к Месячнику антинаркотической направленности! Ударим по вредным привычкам знаниями о здоровье! Определите – откуда фраза и кто автор книжки по которой создан мультфильм! Вспомните «Азбуку здоровья» вместе со Смешариками! Скажем: «Нет наркотикам». Скажем «Да хорошему настроению».


	3.
	Виртуальная выставка «Дорога к доброму здоровью»
	ВКонтакте
25.06.2020
	237
	В стремлении к здоровому образу жизни книги – первейшие помощники! Особенно, если это книги известных психологов, психиатров, наркологов и диетологов! И, конечно же, взгляд на проблему вредных привычек популярных авторов детективного и приключенческого жанра – в озвученной виртуальной выставке.



	Мероприятия по экологическому просвещению

	1.
	Виртуальная экскурсия «Родного края разноцветье»
	ВКонтакте
15.07.2020
	244
	Познакомиться с растениями Мурманска, узнать какой труд вложен в оформление родного города, чтобы более бережно относится к зеленым насаждениям, все это предложила библиотека, пригласив своих читателей на виртуальную экскурсию «Родного края разноцветье».


	2.
	Познавательный час «Синицы-озорницы и другие птицы»
	ВКонтакте
11.11.2020
	475
	 Для юных читателей и родителей проведен онлайн познавательный час», который познакомил с традициями проведения 12 ноября экологического праздника «Синичкин день».


	Мероприятия по сохранению и популяризации русской культуры, созданию единого культурного пространства как фактора национальной безопасности и территориальной целостности России

	1
	Фольклорный праздник «Здравствуй, солнце!»


	ДОУ №104

07.02.2020
	28
	К Международному дню саамов совместно с дошкольным образовательным учреждением № 104 г. Мурманска проведен фольклорный праздник «Здравствуй, солнце!». Программа праздника для воспитанников детского сада включала музыкально-спортивное развлечение по мотивам саамских сказок, которое вовлекло детей в круговорот  игр и веселья.  Ребята  вместе с Сампо-Лопаренком, полярной совой, северным сиянием рассказали  увлекательную историю встречи солнца. Украшением праздника стала экспозиция детских рисунков  по теме «Саамские узоры», которую дополнила выставка тактильных книг из фонда библиотеки.   Завершила праздник электронная презентация «Оленный народ – саамы» о культуре и сказках саамов.

	2.
	Познавательный час «В гостях у мастеров народных промыслов»


	МГОСБСС

06.2.2020
	6
	Воспитанники  реабилитационного отделения Мурманского центра помощи семье и детям приняли участие в познавательном часе о народных промыслах. Ребята отправились  в виртуальное путешествие к мастерам народных промыслов Хохломы и Гжели, познакомились с поморским селом Кузрека, где ежегодно проводится праздник Поморской козули. С большим интересом полистали страницы художественных альбомов с фотографиями  удивительной красоты матрешек, дымковской игрушки, хохломской росписи, гжели, жостовских подносов. В заключение каждый ребенок побывал в роли начинающего мастера, взяв в руки кисточку и краски, рисуя свой первый узор в технике хохломской росписи.


	Внестационарные мероприятия

	1.
	Выездная праздничная программа «А в душе я всегда студент» 
	Ловозерская межпоселенческая библиотека

22.01.2020
	56
	К Дню студентов библиотека совместно с первичной организацией Всероссийского общества слепых города Мончегорска и Ловозерской межпоселенческой библиотекой провела для людей с проблемами зрения праздничную программу «А я в душе всегда студент». Гостям встречи представилась возможность окунуться в атмосферу студенческой юности и принять участие в шуточных конкурсах, развлекательные играх, музыкальных и танцевальных номерах. 


	2.
	Выездная праздничная программа «Весеннее настроение»
	ПО ВОС Кандалакша

27.02.2020
	45
	Праздничная программа «Весеннее настроение» в преддверии Международного женского дня стала подарком для членов  первичной организации Всероссийского общества слепых г. Кандалакши. Шуточные конкурсы, танцевальные номера, исполнение песен и лирических стихотворений о женщине, любви и верности создали солнечное, весеннее настроения всем участникам  мероприятия.


	Дистанционные (онлайн) мероприятия


	1.
	Онлайн-обзоры «Сидим дома и читаем»


	ВКонтакте
	6846
	Онлайн-обзоры литературы «Сидим дома и читаем»  проходили в тесном контакте с читателями, которые в комментариях присоединялись к обсуждению книг, высказывали свои мнения, задавали вопросы. Состоялось 23 обзора литературы разной тематики и жанров.  

	2.
	Поэтический марафон «Войны священные страницы навечно в памяти людской!»
	ВКонтакте
17.04-09.05.2020
	40 участников
	На участие в поэтическом интернет-марафоне откликнулись  взрослые, дети, семьи, творческие коллективы, тифлопедагоги   Мурманской области. Присылали аудио-и видеозаписи.   

	3.
	Тифлогид «Памятники победы»
	ВКонтакте
29.04.2020
08.05.2020

09.05.2020

11.05.2020

21.05.2020

31.05.2020

22.06.2020

07.07.2020
	606
314

350

343

304

278

249

230
	Невозможность в полной степени получать визуальную информацию-это главная проблема для людей с нарушением зрения. И тогда на помощь приходит дипломированный тифлокомментатор. К 75-летию Победы для незрячих читателей на страничке группы библиотеки ВК состоялись виртуальные экскурсии к памятникам защитникам и труженикам Заполярья в годы Великой Отечественной войны с тифлокомментированием (детальное и лаконичное описание предмета или места, которое не воспринимается незрячим человеком без устных пояснений). Информация, появившаяся ВКонтакте под хэштегом #ТифлоГидПамятникиПобеды, впоследствии привлекла внимание не только читателей, но и органично вписались в проект «Прикосновение к исторической памяти о Великой Победе в Заполярье для слепых и слабовидящих людей».


	4.
	Тифлокинозал


	ВКонтакте

	3556
	В течение года в режиме онлайн работал тифлокинозал. Читателям для просмотра было предложено 22 художественных фильма с тифлокомментариями и субтитрами. Лучшие фильмы отечественного и зарубежного кинематографа смогли посмотреть взрослые и дети  с проблемами зрения и слуха.


	5.
	-Музыкальная страничка «Мелодии юности моей»
-Летний вояж «Курортники СССР: как проводили свой отпуск жители страны советов»
- Тематическая беседа: «Ностальгия по прошлому»

-Ретро – путешествие «Новогоднее настроение»
	ВКонтакте
18.04.2020

25.06.2020

30.09.2020

30.12.2020
	305

300

288

200
	Публикации материала библиотеки о жизни эпохи СССР вызывают ностальгические воспоминания у наших читателей старшего возраста, дают возможность снова окунуться во времена их юности, а молодым слушателям представляется возможность познакомиться с эпохой советского времени прошлого столетия, с жизнью их родителей, бабушек и дедушек.


      В 2020 году проведено 161 (+41к 2019 г.) культурно – досуговое мероприятие с возможностью участия людей с ограниченными             возможностями здоровья всех возрастных категорий, из них 94 мероприятия - в  режиме онлайн.
5.5.Центры, клубы и любительские объединения по интересам, музеи и музейные экспозиции в библиотеке
	Форма
	Количество
	Название
	Год создания
	Количество участников клубов, любительских объединений

	Центры (например, экологические)
	
	
	
	Х

	Клубы, любительские объединения по интересам 
	
	
	
	

	   в том числе:  для детей 
	
	
	
	

	   в том числе:  для юношества 
	
	
	
	

	   в том числе: для лиц с ограниченными возможностями здоровья
	
	- Пресс – кафе
- Клуб «Активное долголетие»
	2019
2020
	12
15

	   в том числе:  для граждан пожилого возраста
	
	
	
	

	   в том числе:   для других групп читателей 
	
	
	
	

	   в том числе:   семейного чтения 
	
	
	
	

	   в том числе: краеведческой тематики
	
	
	
	

	Музеи, мини-музеи.  Музейные экспозиции 
	
	
	
	Х

	Кукольные театры.  Театральные студии   
	
	
	
	Х


Первые встречи в пресс-кафе состоялись в 2019 году, объединив  читателей - любителей  быть в курсе последних событий. В 2020 году встречи были продолжены   на площадке   библиотеки  или в онлайн. Проводились  обзоры оперативной, актуальной и самой интересной информации, опубликованной на страницах периодических изданий  текущего  месяца. Клуб «Активное долголетие» объединил читателей разной возрастной категории.

5.6. Международное и межрегиональное сотрудничество (сведения о наиболее значимых мероприятиях)

	Форма и название
	Дата и место проведения
	Организаторы и партнеры
	Количество посетителей
	Краткое описание мероприятия

	Межрегиональный вебинар "Особый посетитель в учреждении культуры"

	11.02.2020
онлайн
	МГОСБСС
Государственная специальная центральная библиотека для слепых и слабовидящих (г. Санкт- Петербург)

	16
	Межрегиональный вебинар "Особый посетитель в учреждении культуры" проведен с участием Государственной специальной центральной библиотеки для слепых и слабовидящих (г. Санкт- Петербург) для сотрудников специальных библиотек и музеев. Состоялось обсуждение актуальных проблем, в том числе: организация приема особого посетителя в музее, опыт практического взаимодействия библиотек для слепых и слабовидящих с музеями Санкт-Петербурга и Мурманска, использование сетевых электронных ресурсов в помощь музеям. В вебинаре приняли участие руководители и специалисты областных и муниципальных музеев Мурманской области.


	Межрегиональный онлайн-семинар «Социокультурная реабилитация людей с ограниченными возможностями здоровья» приуроченный к 50-летию со дня основания библиотеки


	08- 09.12.20120
онлайн
	Специальная библиотека для слепых Республики Коми им. Луи Брайля
(г. Сыктывкар)

МГОСБСС


	17
	 Обсуждались вопросы: установления межкультурного взаимодействия между специальными библиотеками финно-угорских регионов России; сохранение и популяризация краеведческих ресурсов, доступных людям с проблемами зрения; создание условий, способствующих повышению интереса читателей с инвалидностью по зрению к культуре, традициям и языку народов финно-угорской языковой группы.


5.7. Обслуживание удаленных пользователей

Онлайн-сервисы библиотеки*
Онлайновые сервисы библиотеки*
	№ п/п
	Название онлайн-сервиса
	Описание онлайн-сервиса

	1.
	Доступ к БД « Электронный  каталог»
	Электронный каталог содержит 16950 (+2556 к 2019г.) записей на документы всех форматов («говорящие» книги на кассетах, флэшкартах, электронно-оптических дисках, книги рельефно-точечного шрифта, крупношрифтовые,  плоскопечатные, тактильные, рельефно - графические пособия).  

	2.
	Доступ к  БД «Первая  Интернациональная  Онлайн-Библиотека для инвалидов по зрению «Логос»
	БД насчитывает более 50 000 названий аудиокниг. Предоставляет возможности пользователю скачать книгу и записать на карту памяти для прослушивания на тифлофлешплеере, прослушать начальный двухминутный фрагмент любой аудиокниги из каталога, дающий представление о качестве исполнения, записи и тематики книги, оставить запрос на размещение, если интересующая книга не найдена.

	3.
	Доступ  БД «Библиотека аудиокниг о крае»
	Содержит аудиокниги об  истории, культуре, литературе  Мурманской области  в формате LKF, которые можно скачать и прослушать на тифлофлешплеере.  Книги  озвучены в студии звукозаписи библиотеки. База данных пополняется по мере озвучивания литературы.

	Обращения к электронному каталогу и библиографическим базам данных библиотеки в удаленном режиме на сайтах библиотеки (к электронному каталогу и библиографическим базам данных библиотеки)
	Количество обращений

за год

	
	2018 г.
	2019 г.
	2020 г.

	Всего
	1305
	1662
	1820


6. Справочное, информационное  и социально-правовое обслуживание пользователей
6.1. Справочное обслуживание
	Количество выполненных библиографических запросов

(библиографические справки и консультации)
	2018 г.
	2019 г.
	2020 г.
	+ / - к 2019 г.

	Выполнено библиографических запросов, всего
	553
	532
	398
	-134

	В том числе в стационарных условиях:
	241
	231
	393
	+162

	     - из них для детей до 14 лет (включительно)
	7
	19
	14
	-5

	     - из них для молодежи до 30 лет (включительно)
	18
	24
	9
	-15

	В том числе в удаленном режиме:
	312
	291
	5
	286

	     - в том числе через сеть Интернет
	-
	-
	-
	-

	     - в том числе по телефону
	
	
	5
	5


В 2018-2019 годах   количественное преимущество было за тематическими справками, в 2020 году тематических и фактографических справок  одинаковое количество. Много запросов о биографиях современных авторов, о коллекциях НЭБ, консультаций о том, как выйти в НЭБ через Госуслуги. Больше справок стало по литературе о здоровом образе жизни, питании 
6.2. Виртуальное справочное обслуживание*
	№ п/п
	Название виртуальной справочной службы, интернет-ссылка на сервис
	Отраслевая специализация

(универсальная или тематическая)
	Форма обслуживания

(электронная почта, веб-сервис)
	Наличие архива выполненных справок для ВСС

(да / нет)
	Количество выполненных справок и консультаций 

2018
	Количество выполненных справок и консультаций 

2019
	Количество выполненных справок и консультаций 

2020

	
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-


6.3. Библиографическое информирование пользователей
	Абоненты информирования
	Количество абонентов
	
	Количество тем информирования
	Количество оповещений

	
	2018 г.
	2019 г.
	2020 г.
	
	2018 г.
	2019 г.
	2020 г.
	2018 г.
	2019 г.
	2020 г.

	Индивидуальные абоненты
	
	7
	12
	
	
	6
	9
	
	28
	36

	Коллективные абоненты 
	
	26
	26
	
	
	1
	1
	
	104
	104


Индивидуальные абоненты в отличии от предыдущих лет стали больше интересоваться книгами по истории России и научных достижениях,  книгами, авторы которых стали  лауреатами  литературных премий, а также публицистикой и краеведением .  Коллективные абоненты – педагогический персонал, традиционно интересуются литературой по коррекционной педагогике. В  приоритете – тифло и инклюзивное обучение, воспитание детей с ментальными нарушениями.
6.4. Формирование информационной культуры пользователей

	№ п/п
	Наименование мероприятия / форма*
	Категория пользователей
	Кол-во мероприятий
	Количество посетителей

	1.
	Индивидуальные занятия
	Инвалиды по зрению
	10
	10

	2.
	Индивидуальные консультации 
	Инвалиды по зрению
	21
	21


В течение года  инвалидам по зрению дана 21 консультация по эксплуатации тифлотехнических средств (настройка, диагностика, основы работы с ТФП, работа со смартфоном с учетом особенностей восприятия незрячими), использование электронной почты, использование онлайн - сервисов (БД «Электронный каталог», Первая Интернациональная Онлайн-Библиотека для инвалидов по зрению «Логос», «Литрес»).  Проведено 10 индивидуальных занятий, одно из них – выездное на дому.  Темы: «Поиск  информации в Интернет», «Работа в социальных сетях», «Работа в Skype» и др.
6.5. Социально-правовое обслуживание читателей. 

Центр общественного доступа к  социально-значимой информации не является структурным подразделением библиотеки, но обеспечивает социально- правовое обслуживание читателей. В отчетном году в связи с COVID-19 возрос спрос на информацию в электронном виде о пособиях, способах получения услуг, в. ч. медицинских  получение  информации через сайт Госуслуг и интернет-приемные.
6.6. Межбиблиотечный абонемент и электронная доставка документов
	Показатели                                                                                                         
	2018 г.
	2019 г. 
	2020 г.

	Количество пользователей, обратившихся к услугам МБА и ЭДД
	9
	6
	7

	· количество пользователей, обратившихся в стационаре
	
	
	

	· количество удаленных индивидуальных пользователей
	
	
	

	· количество удаленных коллективных пользователей
	
	
	

	Зарегистрировано заказов (всего)
	              
	               6
	            12

	· количество заказов от пользователей, обратившихся в стационаре 
	
	               6
	            12

	· количество заказов от удаленных индивидуальных пользователей
	
	              
	

	· количество заказов от удаленных коллективных пользователей
	
	
	

	Получено документов из фондов других библиотек
	МБА
	ЭДД
	МБА
	ЭДД
	МБА
	ЭДД

	· федеральные центры
	
	
	6
	
	32
	

	· муниципальные библиотеки области
	
	
	
	
	
	

	· библиотеки других регионов
	
	
	
	
	
	

	· МГОУНБ 
	
	
	
	
	
	

	· Другое
	
	
	
	
	
	

	Выполнено заказов:
	МБА
	ЭДД
	МБА
	ЭДД
	МБА
	ЭДД

	· из фонда своей б-ки
	
	
	
	
	
	

	· из фонда МГОУНБ
	
	
	
	
	
	

	· из фонда других библиотек
	
	
	
	
	      32
	     2

	Количество отказов (всего)
	
	
	      12        

	Количество справок и консультаций
	
	
	


Библиотека  обращалась к услугам МБА при отсутствии в фонде  учебной литературы по Брайлю для учащихся - детей-инвалидов по зрению, к  услугам ЭДД - для преподавателей коррекционных школ. Заказы от читателей направлялись  в Российскую государственную  библиотеку для слепых и Санкт-Петербургскую государственную библиотеку для слепых, которые предоставляли   необходимые издания на длительный срок пользования.
7. Краеведческая деятельность библиотек
7.1. Реализация краеведческих проектов, в том числе корпоративных*

	№ п/п
	Название проекта / программы
	Краткое описание, сроки реализации
	Результаты реализации


	1.
	Проект «Прикосновение к исторической памяти о Великой Победе в Заполярье для слепых и слабовидящих»


	Совместный проект библиотеки и  Мурманского областного отделения  Русского географического общества в конце 2019 года получил поддержку Фонда Президентских грантов. Реализация проекта началась в декабре 2019 года. Завершен проект в ноябре 2020 г. Цель проекта: сохранение исторической памяти времен Великой Отечественной войны посредством воспроизведения объектов исторического наследия  в тактильном формате для людей с проблемами зрения.

	На базе библиотеки создана творческая лаборатория по воспроизведению тактильных объектов памятников воинской славы города - героя Мурманска методом трехмерного моделирования. К работе в творческой лаборатории привлечены  инвалиды по зрению из числа молодежи, имеющие различный опыт тактильного восприятия, которые стали экспертами и тестировали создаваемые модели. К каждому памятнику специалистом библиотеки по тифлокомметированию подготовлены тифлокомментарии. Проведено 14 адаптированных экскурсий для  инвалидов по зрению разных возрастных категорий с демонстрацией уменьшенных копий памятников и в сопровождении тифлокомментария. 

Издан буклет по итогам работы. Проект   положил начало формированию постоянной экспозиции, которая станет обязательным элементом краеведческих программ, в том числе экскурсионных маршрутов по Кольскому краю для людей с проблемами зрения.




7.2. Наиболее значимые проекты по переводу краеведческих и местных документов в электронную форму 

	Название проекта* 
	Общее число сетевых локальных документов, единиц
	Формат доступа пользователям
	Краткое описание проекта / электронной библиотеки/ оцифрованной коллекции

(тематика, период издания /хронологический охват / иное)

	
	
	в локальной

сети библиотеки

(да/нет)
	в удаленном доступе

 (указать адрес при наличии)
	

	-
	-
	-
	-
	-


7.3. Наиболее значимые проекты по переводу краеведческих и местных документов в электронную форму, созданные в отчётном году
	Название проекта
	Общее число сетевых локальных документов, единиц
	Формат документов (PDF, TIFF, DOC и др.)
	Формат доступа пользователям
	Краткое описание проекта / электронной библиотеки/ оцифрованной коллекции

(тематика, период издания /хронологический охват / иное)

	
	
	
	в локальной сети библиотеки

(да/нет)
	в удаленном доступе

(указать адрес при наличии)
	

	-
	-
	-
	-
	-
	-


7.4. Основные направления краеведческой деятельности – по тематике (историческое, литературное, экологическое и др.) и формам работы. 
	№ п/п
	Форма и название
	Дата и место проведения 
	Количество посетителей
	Краткое описание мероприятия

	1.
	Тифлотурне «Краеведческая книга в специальных форматах для незрячих и слабовидящих»
	04.02.2020

Мончегорская первичная организация ВОС

18.02.2020

Североморская ЦБС, филиал № 2
	65

20
	В рамках тифлотурне в отчетном году было продолжено знакомство северян  с уникальным фондом литературы о крае в специальных форматах. Библиотека побывала  в Североморске и Мончегорске. В тифлотурне приняли участие поэт и прозаик Дмитрий Коржов и ведущий актер Мурманского областного драматического театра Сергей Гронский. Каждая встреча с библиотекой и литераторами оставила незабываемые впечатления от общения, особой атмосферы авторского исполнения и помогла людям с проблемами с проблемами зрения открыть для себя мир книги о крае.

	2.
	Презентация проекта «Прикосновение к исторической памяти о Великой Победе в Заполярье для слепых и слабовидящих»
	13.11.2020
	15
	Презентация стала завершающим этапом совместного проекта областного отделения Русского географического общества и Мурманской областной специальной библиотеки для слепых и слабовидящих, приуроченного к 75-летию Великой Победы и посвященного Году памяти и славы стала. На презентации директор библиотеки Наталья Владимировна Киреева подвела итоги работы, отметив, что непосредственное участие в проекте инвалидов по зрению дало им возможность приобрести новые знания, навыки, проявить себя творчески и включиться в активную социальную жизнь. Заместитель председателя Мурманского отделения «Русского географического и куратор проекта Сергей Андреевич Гончаров подчеркнул важную роль партнерства в успешной реализации данного проекта. 
Участники проекта - инвалиды по зрению так же отметили социальную значимость проекта, позволившему благодаря моделям памятников и тифлокомменариям «увидеть» образы памятных объектов, получить объемное, пространственное представление о них, а значит наравне со всеми прикоснуться к подвигу защитников Заполярья в годы Великой Отечественной войны. На презентации гости смогли познакомиться с экспозицией уменьшенных копий памятников воинской славы Мурманска, созданных методом трехмерного моделирования.


Краеведческая деятельность направлена на создание условий для полноценного знакомства незрячих и слабовидящих людей с историческим и культурным наследием Кольского Заполярья.

8. Автоматизация библиотечных процессов
8.1. Материально-технические средства и оснащение 
	Наименование
	Количество единиц (всего)
	В т.ч. приобретено (добавлено) в отчетном году
	Техническое состояние (удовлетворительное/

неудовлетворительное). 

	Компьютерное оборудование:
	
	
	

	ПК
	17
	
	

	     - из них количество ПК для пользователей
	2
	
	удовлетворительное

	Ноутбуки
	2
	
	удовлетворительное

	- из них количество ноутбуков для пользователей
	-
	
	

	Количество ПК, ноутбуков  старше 5 лет
	11
	X
	X

	Подключено ПК, ноутбуков к Интернет. 
	19
	
	

	    - из них: для пользователей
	2
	
	

	Наличие специально оборудованных рабочих мест для слепых и слабовидящих (говорящий компьютер, дисплей Брайля, принтер Брайля и др.) 
	2
	
	удовлетворительное

	Проекционное оборудование (мультимедиа-проекторы, плазменные  панели, документ-камеры и др.)

	1
	
	мультимедиа-проектор

	Наличие интерактивных сенсорных устройств (интерактивные столы, интерактивные стойки, интерактивные панели)

	-
	-
	-

	Программное обеспечение (перечень используемого лицензионного  программного обеспечения, в том числе специализированного программного обеспечения для слепых и слабовидящих)
	Операционные системы семейства Windows
Набор офисных программ MS Office (различных сборок и годов выпуска)

Антивирус Касперского Kaspersky EndPoint Security
Архиватор WinRAR
Многофункциональный графический редактор Adobe Photoshop CS4

Оптического распознания текстов ABBYY FineReader 11

Профессиональная программа для многодорожечной записи, редактирования и монтажа видео- и аудио потоков Vegas Pro 16
Skype
JAWs for Windows (программа экранного доступа для незрячих и слабовидящих)

	
	

	Периферийные устройства (ксерокопировальные аппараты (КА), сканеры, многофункциональные устройства (МФУ), принтеры) 

	КА – 2
Сканеры –2
 МФУ – 4
Принтеры – 12
	МФУ – 1
Принтер -1
	удовлетворительное

	    - число техники для пользователей
	КА – 1
Сканеры – 1
МФУ – 1
Принтеры – 2
	-
	удовлетворительное

	    - число техники для оцифровки фонда (профессиональные книжные сканеры: планетарные, широкоформатные, автоматические книжные сканеры)
	-
	-
	-

	Наличие 3D-оборудования:
	-
	-
	-

	   - 3D-принтеры
	-
	-
	-

	   - 3D-сканеры
	-
	-
	-

	   - 3D-ручки
	-
	-
	-

	   - другое 3D-оборудование (указать какое)
	-
	-
	-

	Наличие оборудования виртуальной реальности: 
	
	
	-

	   - очки виртуальной реальности
	-
	-
	-

	   - шлемы виртуальной реальности
	-
	-
	-


8.2. Информационно-коммуникационные технологии 

	Пропускная способность канала связи 
	100 Mbs

	Тип подключения к сети Интернет 
	Выделенная оптоволоконная линия

	Предоставление пользователям доступа к сети Интернет по беспроводному каналу связи (Wi-Fi) 
	Нет

	Электронная почта (наличие собственного почтового домена)
	Нет

	Собственный web–сайт 

	https://www.blind-library.ru, Да

	Число посещений web-сайта в отчетном году
	8458* 


	Технология радиочастотной идентификации RFID (наличие/отсутствие)
	отсутствует

	Технология штрихкодирования (наличие/отсутствие)

	отсутствует

	Наличие проблем, связанных с внедрением и использованием информационно-коммуникационных технологий (указать и описать проблемы)
	нет


*Из них 1173 посещения  «Первой Интернациональной Онлайн-Библиотекой для инвалидов по зрению «Логос».
9. Организационно-методическая деятельность
9.1. Характеристика методической службы

	Методические функции выполняет:
	

	Самостоятельное структурное подразделение 
	нет

	Сектор одного из отделов библиотеки
	нет

	Наличие должности методиста в штатном расписании библиотеки или иных должностей специалистов, выполняющих методическую работу
	-

	Наличие организационно-распорядительных документов, регламентирующих научно-методическую деятельность библиотеки
	перечислить документы (например, «Положение о научно-методической деятельности», «Положение о научно-методическом отделе» и  др.)


Методическую работу (консультирование, стажировки, практикумы, методические издания) выполняют заведующие и главные специалисты отдела обслуживания и отдела комплектования и обработки в соответствии со своими должностными обязанностями и направлениями работы. 

9.2. Консультационная работа

	
	Количество

	Выходы, выезды сотрудников в муниципальные библиотечные системы (библиотеки) (всего)
	2

	в том числе с целью:
	

	   - оказания методической (консультационной) и практической помощи
	2

	   - проведения областных методических и культурно-просветительских мероприятий
	2

	   - участия в мероприятиях муниципальных библиотечных систем
	

	   - другое
	


В отчетном году осуществлено 5 выездов, из них 2 в муниципальные библиотечные системы Мурманской области. Совместно проведено 2 культурно- просветительских мероприятия. Даны 5 консультаций по вопросам библиотечно – библиографического обслуживания инвалидов по зрению . 
Дистанционно дано 13   консультаций  руководителям  первичных организаций ВОС   по вопросам   их участия   в конкурсе на лучшую первичную организацию Мурманского регионального отделения ВОС по  привлечению  инвалидов по зрению к чтению 
9.3. Организация и проведение профессиональных мероприятий международного, федерального, межрегионального и регионального  уровня (в т.ч. дистанционно) 

	Название, форма, дата и место проведения мероприятия

(конференции, семинары, круглые столы и т.д.)
	Краткое описание мероприятия
	Количество участников

	«БД «Библиотека тактильных образов для незрячих» как инструмент обеспечения доступа людей с ограничениями зрения к достижениям науки, культуры и искусства».
Лекция 
 ВКонтакт МГОСБСС

	В рамках Плана «На Севере – жить» регионального проекта «Культ FAQ, направленного на повышение творческих и организационных компетенций деятелей и работников культуры региона организована лекция Елфимовой Галины Сергеевны, кандидата технических наук, заместителя директора по научной работе Российской государственной библиотеки для слепых по теме «Библиотека тактильных образов для незрячих. 
	215

	Конкурс 

на лучшую первичную организацию 

Мурманского регионального отделения ВОС по  привлечению  инвалидов по зрению к чтению 
январь-ноябрь 2020 

	Конкурс на лучшую первичную организацию Мурманского регионального отделения ВОС по  привлечению  инвалидов по зрению к чтению проводился в течение 2020 года. Цель конкурса - повышение читательской активности и культуры чтения незрячих и слабовидящих. Критерием оценки при подведении итогов являлось   количество зарегистрированных читателей за период с 01 января по 31 ноября 2020 года в первичных организациях ВОС и количество членов ВОС, ставших читателями в 2020 году, поэтому работа первичных организаций ВОС по привлечению новых читателей за этот период значительно активизировалась. 
Победителями конкурса стали Кандалакшская и Мончегорская первичные организации ВОС, набравшие наибольшее количество баллов. Второе место было присуждено Апатитской первичной организации ВОС, третье  место – Североморской  первичной организации  ВОС.

	4 первичные организации ВОС Мурманской области

	Тифлосессия для специалистов образовательных учреждений Мурманской области

«Региональный компонент в патриотическом воспитании детей с ограниченными возможностями здоровья»

26.03.2020
	Тифлосессия для специалистов образовательных учреждений Мурманской области «Региональный компонент в патриотическом воспитании детей с ограниченными возможностями здоровья», посвященная Году памяти и славы,  прошла в онлайн режиме. В ней приняли участие 38 человек. Партнеры библиотеки поделились опытом работы по нравственно-патриотическому воспитанию детей с особыми образовательными потребностями, формированию у них основ гражданственности, необходимых для полноценного развития личности. В рамках тифлосессии сотрудники библиотеки и образовательных учреждений показали через какие виды деятельности реализуется воспитание гражданственности и патриотизма, как через приобщение к опыту культуры родного края проходит формирование представлений об эстетических идеалах и ценностях.
	38

	Областной конкурс на лучшую тактильную рукодельную книгу для незрячих и слабовидящих детей «Расскажем детям о Победе», посвященный 75-летию Победы в Великой Отечественной войне
    май 2019 -   апрель 2020
	Конкурс проводился с 16 мая 2019 года по 16 апреля 2020 года.  Одной из задач конкурса стало расширение видового разнообразия фонда книг, посвященных  Великой Победе в Заполярье для незрячих и слабовидящих детей. В конкурсе приняли участие дефектологи, тифлопедагоги ДОУ №47 (Североморск), №47 (Кола), №6 (Оленегорск), №82, №104, №156 (Мурманск), СОШ № 42  (Мурманск).  На конкурс  представлено  9 тактильных авторских и коллективных работ. Все книги выполнены с учетом зрительного восприятия детей. Каждая книга уникальна, неповторима. Среди них  книги, рассказывающие детям в доступном для них формате о памятниках воинской славы Мурманска и Североморска, об оленетранспортных батальонах в годы Великой Отечественной войны, о животных, ставших помощниками на войне, об орденах и медалях и др. Награждение победителей состоялось 26 сентября 2020 года.
	15


9.4. Научно-исследовательская деятельность библиотеки

	Направление деятельности
	Название исследования / 

Сроки проведения
	Краткое описание

	Участие в исследованиях (анкетирование, мониторинги) федерального уровня (Минкультуры России,  РБА, РГБ, РНБ, РГДБ, РГБМ и др.) 
	Мониторинг ( РГБС)

	Мониторинг деятельности Мурманской государственной областной специальной библиотеки для слепых и слабовидящих  за 2019 год

	Организация и участие в исследованиях (анкетирование, мониторинги)  регионального уровня (Минкультуры Мурманской области, МГОУНБ, МОДЮБ, МГОСБСС и др.) 
	-
	-


	Проведение локальных исследований (анкетирование, мониторинги)  в библиотеке 
	-
	-

	Организация практики студентов по профилю деятельности
	-
	-


9.5. Публикации специалистов  в профессиональной печати,  
	
№ п/п
	Автор, название  публикации (статья, доклад)
	Источник публикации*

	1.
	Нижегородова Н.З. Проект «Прикосновение к исторической памяти о Великой Победе в Заполярье для слепых и слабовидящих»

	Библиотеки 51: лучшие практики государственных и муниципальных библиотек Мурманской обл.: сб. метод материалов/ МГОУНБ

	2.
	Киреева Н.В. Социально-значимый проект в библиотеке: история успеха»
	Сборник материалов по итогам VI межрегионального Ерошенковского форума


10. Библиотечные кадры
10.1. Характеристика кадрового состава учреждения 

	Штат библиотеки на конец отчетного года, ед.
	Численность работников всего, человек
	Численность основного персонала
	Из числа основного персонала библиотеки:

	
	
	
	Имеют образование
	Имеют стаж работы

в библиотеках:
	Возраст

	
	
	
	Высшее
	из них библиотечное
	Среднее профессиональное
	из них библиотечное
	От 0 до 3 лет
	От 3 до 10 лет
	Свыше

10 лет
	До 30 лет
	От 30 до 55 лет
	55 лет и старше

	13
	13
	11
	11
	5
	-
	-
	-
	3
	8
	-
	8
	3


Из общей численности работников основного персонала количество человек, работающих  на неполных ставках

	Размер ставки
	Место работы
	Должность

	0,25
	-
	-

	0,5
	-
	-

	0,75
	-
	-


10.2. Повышение квалификации работников (за отчетный год)

	
	Всего*, чел.
	в т.ч. основной персонал, чел.

	Общее количество работников, повысивших квалификацию 
	
	

	Повысили квалификацию (в т.ч. в дистанционном режиме) с получением удостоверения, свидетельства, сертификата и прошли профессиональную переподготовку
	4
	3


10.3. Формы и уровни повышения квалификации

	Форма повышения квалификации (указать)

	Кол-во участников

	Название учреждения 

(название вуза, Учебного центра, Центра непрерывного образования и др.). Для конкурсов – название конкурса
	Название образовательной программы.

Для конкурсов – название конкурсной номинации
	Вид документа, подтверждающего обучение

(диплом, удостоверение) – при наличии

победитель, номинант и т.п.

	Профессиональная переподготовка (дистанционное обучение)
	1
	Национальный исследовательский институт дополнительного образования и профессионального обучения 
	«Библиотековедение. Основные виды деятельности в библиотечном деле» 

(340 час.)
	Диплом

	Семинар (дистанционное обучение)
	2
	Московский государственный университет  имени М.В. Ломоносова 

Факультет государственного управления


	«Реализация государственной национальной политики в субъектах Российской Федерации» (24 час.)
	Удостоверение 

	Цикл вебинаров
	1
	Свердловская областная специальная библиотека для слепых
	«Тифлокомментирование в работе учреждений культуры» в рамках дополнительной образовательной программы повышения квалификации «Учреждения культуры в системе социокультурной реабилитации и абилитации инвалидов инклюзивные технологии и практики» (16 час.)


	Удостоверение

	Участие в федеральных мероприятиях

	количество работников, обученных в рамках целевого приема/обучения (целевой подготовки) на базе федеральных вузов культуры за счет средств федерального бюджета (региональная квота)
	-
	-
	-
	-

	Курсы
	-
	-
	-
	-

	- в т.ч. приняли участие в программах обучения в рамках федерального проекта «Творческие люди» 
	-
	-
	-
	-

	конкурсы*
	-
	-
	-
	-

	другие формы** 
	
	
	
	

	Участие в мероприятиях межрегионального уровня

	Курсы
	
	
	
	

	Международная  научно-практическая конференция
	1
	Федеральное государственное бюджетное учреждение культуры 

«Российская государственная библиотека для слепых»
(Москва)
	 «Российская государственная библиотека для слепых: 100-летие эпохи доступного чтения»
	выступление

	Всероссийская научно-практическая конференция
	1
	Ульяновская областная специальная библиотека для слепых 
	 «Роль библиотеки для слепых в формировании гармонично развитой личности» 

	выступление

	VI международный Ерошенковский форум


	1
	Библиотека для слепых им. В.Я. Ерошенко (Белгород) 
	
	выступление


На конференциях, семинарах, которые стали   значимыми событиями , объединившими специалистов, заслуженных работников культуры и руководителей специализированных библиотек России, были представлены доклады  директора  Н.В. Киреевой о  проектах библиотеки.  
	Участие в областных мероприятиях

	курсы ГАУДПО МО «Институт развития образования»
	-
	-
	-
	-

	курсы других учреждений 
	-
	-
	-
	-

	конкурсы*
	-
	-
	-
	-

	другие формы** 
	-
	-
	--
	-

	
	
	
	
	

	Участие в муниципальных и межмуниципальных мероприятиях 

	форма 
	-
	-
	-
	


10.4. Стимулирование и поощрение работников учреждения (за отчетный год)
Государственные награды

	Название награды
	Количество награждённых, человек

	Ордена, знаки отличия, медали Российской Федерации
	

	Почетные звания Российской Федерации
	


Ведомственные награды Министерства культуры Российской Федерации

	Название награды
	Количество награждённых, человек

	Почетные грамоты
	

	Благодарности
	

	Знак «За достижения в культуре»
	


Региональные награды 
	Название 
	Количество награждённых, человек

	Награды Мурманской области

	Звание «Почетный гражданин Мурманской области»
	

	Знак отличия «За заслуги перед Мурманской областью»
	

	Звание «Почетный работник культуры Мурманской области»
	

	Почетная грамота Мурманской области

	

	Награды Губернатора Мурманской области

	Почетная грамота Губернатора Мурманской области
	

	Благодарность Губернатора Мурманской области 
	

	Благодарственное письмо Губернатора Мурманской области
	

	Награды Мурманской областной Думы

	Почетная грамота Мурманской областной Думы
	

	Благодарственное письмо Мурманской областной Думы
	

	Награды Министерства культуры Мурманской области

	Почетные грамоты
	

	Благодарственные письма
	3


Иные формы поощрения*

	Форма (указать название)
	Количество награждённых, человек

	
	


10.5. Оплата труда. Средняя месячная заработная плата основного персонала (за отчетный год)     - 54,23

11. Программно-проектная деятельность библиотеки

11.1. Программы, проекты, разработанные библиотекой

	№ п/п
	Наименование библиотечных программ (проектов)*,

реализуемых в отчетном году
	Источник/объем финансовых средств, 

тыс. руб.**
	Краткое описание проекта 

и результаты реализации в отчетном году. Участвовал ли проект библиотеки в конкурсах различного уровня. 

Результаты участия


	1.
	Проект  « История успеха»: о примерах успешной социализации и реабилитации в профессиональной, творческой деятельности   инвалидов  по зрению  Мурманской области.  


	-
	Проект стартовал в 2019 году. Цель - формирование толерантности, позитивного отношения общества к инвалидам; просветительская деятельность среди населения, помочь увидеть и понять мир незрячих людей, удивиться достижениям незрячих и слабовидящих. Мы также рассматриваем проект, как одну из форм социальной поддержки инвалидов.

В  ходе работы над проектом собран материал об инвалидах по зрению о лауреатах и дипломантах Международного конкурса «Филантроп», о победителях конкурсов, фестивалей различных уровней. Идет работа по созданию аудио - сборника «Поэтические голоса Заполярья -2». В студии звукозаписи библиотеки 5 человек уже записали свои стихи. Состоялись презентация «говорящей» книги «Кощея. Точка невозврата». Автор книги Лана Норд (Светлана Владимировна Зонова) - инвалид по зрению 1 гр., жительница города Апатиты,. поэт, прозаик, член Российского союза писателей. В рамках проекта в Творческой галерее библиотеки в настоящее время представлены три персональные выставки, в том числе две фотовыставки участников проекта. Продолжается сбор материалов о наших массажистах, успешно работающих в областном центре и других городах. Все они дипломированные специалисты с медицинским образованием.  Проведены переговоры с журналистами об интервью с инвалидами, достигнувших успехов, состоявшихся в профессии, творчестве 


	2.
	Проект «Прикосновение к исторической памяти о Великой Победе в Заполярье для слепых и слабовидящих людей»
	-
	Совместный проект с Мурманским областным отделением Русского географического общества получил поддержку Фонда президентских грантов в конце 2019 года. В 2020 году проект успешно реализован. (см. раздел 7.1. Реализация краеведческих проектов, в том числе корпоративных).



11.2. Деятельность библиотеки в рамках региональных, федеральных программ и других  программ и проектов

	№ п/п
	Наименование программы
	Наименование мероприятия, поддержанного в рамках программы
	Сумма финансирования, руб.

	Региональные программы, проекты

	1.
	-
	-
	-

	2.
	-
	
	

	Федеральные программы, проекты

	1.
	
	-
	-

	2.
	
	
	

	Прочие программы, проекты, гранты *

	1.
	-
	-
	-


12. Рекламно-информационная и маркетинговая деятельность

12.1. Социальное партнерство с муниципальными, региональными учреждениями и общественными организациями (в том числе с национальными общественными организациями и автономиями), бизнес-сообществом* 

В отчетном году продолжалось сотрудничество с учреждениями культуры, образовательными учреждениями и учреждениями социальной защиты Мурманской области. Стоит отметить активное сотрудничество с Мурманским областным отделением «Русское географическое общество»  по реализации  всех этапов  совместного проекта «Прикосновение к исторической памяти о Великой Победе в Заполярье для слепых и слабовидящих людей».  
Новым партнером библиотеки стала Мурманская региональная  общественная  организация добровольческой деятельности "Добросвет", которая провела в течение год ряд мероприятий   для членов  клуба «Активное долголетие» (лекции, мастер- классы). 
Положено начало сотрудничеству с Мурманская епархией. Подписано  соглашение о передаче авторских прав на тиражирование  книги  митрополита Мурманского и Мончегорского Митрофана «Подвиг «Тумана». Люди и судьбы», намечены планы сотрудничества на предстоящий год.
12.2. Рекламно-информационная и маркетинговая деятельность

Всего материалов  в СМИ  - 660.

Информация о мероприятиях  библиотеки (пресс- релизы, анонсы) -  отражены  в АИС «Единое информационное пространство в сфере культуры» сайт Министерства культуры РФ, портал «Культура РФ ( 85),  на сайте  Министерства культуры Мурманской области  (22) ,   на сайте библиотеки  (84), в социальных сетях (162.)    и другие.    

Телекомпания «АРКТИК-ТВ»,  ГТРК «Мурман», «Большое радио», «ТВ-21» освещали деятельность библиотеки - (14), из них  4 сюжета. 

В печатных СМИ размещены 9 публикаций. Широко освещались мероприятия  библиотеки по проекту «Прикосновение  к исторической памяти о Великой Победе в Заполярье для слепых и слабовидящих людей»  в газетах « Мурманский вестник», «Вечерний Мурманск».
Сайт библиотеки является виртуальной площадкой для привлечения незрячих и слабовидящих  к услугам библиотеки. Среди разделов web-сайта наибольшей популярностью пользуется разделы «Новости», «Электронный каталог»,  «Задай  вопрос»,  «Афиша, планы», «Коллегам», «Профессионалам», «Онлайн-мероприятия».
 .  
Публикации на портале "PRO. Культура. РФ" (АИС ЕИПСК) https://all.culture.ru 
	Количество мест
	Количество событий
	Количество подтвержденных событий
	Количество статей
	Количество виджетов
	Количество рассылок
	Публикации в социальных сетях (кол-во событий)

	1
	31
	31
	-
	-
	-
	76


12.3. Сведения о сайтах учреждений

	№ п/п
	Наименование сайта
	Интернет-адрес
	Краткое описание, развитие сайта

и результаты реализации в отчетном году

(указать новые разделы, коллекции и другие достижения в развитии сайтов)

	1.
	Официальный сайт библиотеки
	http://blind-library.ru/

	Сайт   адаптирован для слепых и слабовидящих. В отчетном году размещены  новые   рубрики   «Онлайн- мероприятия», «Автоинформатор».  


12.4. Продвижение библиотечной системы/библиотеки в социальных медиа

	Название и адрес группы в социальных медиа*
	Количество участников групп**
	Краткая характеристика контента

	Вконтакте
	335
	Анонсы, пресс- релизы, мероприятия в звуковом формате (беседы, конкурсы, обзоры, выставки и др.) 

	
	
	


 В отчетном году количество участников группы  Вконтакте составило 335 человек (+ 223 к 2019 г.) 
13. Издательская деятельность учреждения
	№ п/п
	Авторы, название и форма издания

(библиографический указатель, сборник, список литературы, буклет, памятка, закладка и др.)
	Краткое описание издания
	Формат 

(печатный, электронный)
	Объем

(для печатных - количество страниц, для электронных -  Мб, Гб)
	Тираж

(кол-во экз.)

	
	Буклет 
Проект «Прикосновение к исторической памяти о Великой Победе в Заполярье для слепых и слабовидящих людей»
	Буклет по итогам реализованного проекта.
	
	
	50


Библиотека приняла участие в XI Всероссийском конкурсе на лучшее издание для слепых и слабовидящих “И помнит мир спасенный

Награждена Грамотой за выпуск многоформатного издания «Десятый удар: Пестамо - Киркенесская наступательная операция 1944 года».
14. Материально-технические ресурсы учреждения 

14.1. Характеристика здания / помещения
	Общая площадь здания/ помещения (кв. м.) (всего)
	 293,4

	    в том числе: в оперативном управлении
	

	    в том числе:  аренда (указать название организации с  которой заключен договор аренды)
	

	Исполнение здания/помещения (типовое, приспособленное)
	приспособленное

	Библиотека размещается в отдельном здании, жилом доме, в здании другой организации или совместно с другими организациями (указать название) и др.
	в жилом доме

	Год ввода в эксплуатацию/предоставления в пользование
	1976

	Состояние объекта (% износа)
	40

	Имеется ли технический паспорт на здание. Кем и когда выдан паспорт.
	2 техпаспорта: Технический паспорт от 16.09.2014 , Технический паспорт от 03.09.2015 (с изм. 2019 год). Выдан ГОБУ « Центр технической инвентаризации и пространственных данных».

	Техническое состояние здания/помещения (требует капитального ремонта/аварийное/иное) Приложить подтверждающий документ
	-

	Отремонтировано в отчетном году здание/помещение (кв. м.) (полностью или частично – указать наименование помещения, например, абонемент, читальный зал, санузел и т.д.):
	-

	    - реконструкция
	-

	    - капитальный ремонт
	-

	    - косметический ремонт
	-

	Площадь прилегающей территории (кв. м.), закрепленной за учреждением
	-

	Наличие документа, утверждающего право на земельный участок (наименование, номер и дата)
	-

	Благоустройство прилегающей территории в отчетном году (да/нет, виды проведённых работ)

	-


	Доступность здания/помещения для посещения лицами с ограниченными возможностями здоровья и другими маломобильными группами населения:

	    - пандус
	+

	    - пути движения (свободные/несвободные)
	+

	    - санитарно-бытовое помещение для инвалидов (да/нет)
	+

	    - другое (например, поручни, подъемники, аппарели – переносной пандус, разметка для инвалидов по зрению и др.)
	+

	Наличие в библиотеке специализированного оборудования для инвалидов:
	

	- количество тифлофлешплееров
	71

	- количество читающих машин
	1

	- количество брайлевских дисплеев
	2

	- количество колясок
	1

	- количество скалоходов
	-

	-электронный ручной увеличитель в комплекте с ТВ дисплеем
	2

	Индукционная портативная информационная система для слабослышаших «Исток-2»
	1


14.2. Материально-технические средства и оснащение. Наличие транспортных средств 
	Наименование
	Количество единиц (всего)
	В т.ч. приобретено (добавлено) в отчетном году
	Техническое состояние (удовлетворительное/неудовлетворительное)

	Транспорт (указать марку, год выпуска, количество мест)
	
	
	удовлетворительное

	    - в т. ч. специализированный библиотечный транспорт (библиобусы, библиомобили)
	-
	-
	-


В течение года приобретено новое компьютерное оборудование, МФУ, мебель ( офисные кресла, столы), диван для читателей в вестибюль, кулер. 
В отчетном году были продолжены мероприятия по созданию доступной среды библиотеки для лиц с ограниченными возможностями здоровья. Приобретены последние модели тифлофлэшплееров, электронный ручной видео-увеличитель, коляска инвалидная, крючки для трости и костылей, таблички тактильные, адаптированные настольные игры для инвалидов.  Установлена  мнемосхема и дополнительное оборудование в санузле.  
С целью привлечения инвалидов по зрению к чтению была продолжена работа по выдаче на прокат инвалидам по зрению тифлофлэшплееров (ТФП) – устройств, предназначенных для воспроизведения «говорящих» книг, записанных на флэш-картах в специальном формате с криптозащитой. В 2020 году этой услугой воспользовались  68 читателей.
15. Мероприятия по обеспечению охраны труда, технике безопасности, пожарной  безопасности, противодействию экстремизму и терроризму 
15.1. Мероприятия по охране труда, технике безопасности
	Наименование мероприятия
	Сроки проведения мероприятия
	Количество 

	Специальная оценка условий труда

	-
	-

	Проведение периодических медицинских осмотров работников, занятых на тяжелых  работах и на работах с вредными и (или) опасными условиями труда 
	Сентябрь
2020
	1

	Проведение периодических медицинских осмотров работников, работающих с лицами до 18 лет
	-
	-

	Повышение квалификации в области охраны труда руководителей учреждения, специалистов, руководителей структурных подразделений 
	Май

2020
	1

	Проведение испытаний:

- грузоподъемных средств (сценические штанкеты и другие грузоподъемные средства)

- лестниц и стремянок

- диэлектрических средств защиты (боты, галоши, перчатки, и пр.)

	-
	-

	Проведение мероприятий по подготовке к осенне-зимнему периоду
	согласно плана
	+

	Приобретение спецодежды, спецобуви и других СИЗ работникам
	+
	+

	Проведение обучения ответственного за эксплуатацию автотранспорта, водителей 
	-
	-

	Несчастные случаи на производстве 
	-
	-


15.2. Мероприятия по пожарной безопасности
	Наличие пожарной сигнализации 

	+

	Количество проверок состояния мер противопожарной безопасности органами пожарного надзора/выданных предписаний органов пожарного надзора
	-


 15.3. Мероприятия по противодействию экстремизму, терроризму
	Наличие охранной сигнализации
	+

	Оборудование учреждения системами видеонаблюдения 
	+

	Наличие в учреждении кнопок тревожной сигнализации 
	+

	Оборудование входов в учреждение металлодетекторами 
	-

	Наличие ОКСИОН (общероссийская комплексная система информирования и оповещения населения) (плазменные панели, бегущие строки)
	-

	Наличие периметра ограждения
	+

	Другое (противокражные системы, сторожа, решетки на окнах и др.)
	+

	Организация мероприятий по исключению доступа в библиотеке к материалам экстремистского содержания
	+

	Наличие локальных актов, регламентирующих деятельность библиотеки с Федеральным списком экстремистских материалов,  выявлением и работой с материалами экстремистского содержания
	+

	Обеспечение контент-фильтрации для исключения доступа пользователей к материалам экстремистского содержания в сети Интернет (указать используемое программное обеспечение для контент-фильтрации)
	сервис интернет-фильтрации  SkyDNS +


15.4. Мероприятия по гражданской обороне, чрезвычайным ситуациям
	Организация системы управления ГОЧС
	+

	Организация защиты работников в случае ЧС (инженерная, медицинская, радиационная и химическая)
	+

	Силы и средства ГОЧС
	+

	Организация подготовки и обучения в области ГОЧС
	+


16. Проблемы и трудности года

	Обозначение проблемы
	Краткое содержание

	Проблемы материально-технической базы
	-

	Недостаточное финансирование на комплектование
	-

	Кадровые проблемы
	-

	Другое
	Ввиду того, что свободных земель в непосредственной близости к учреждению нет, а сам земельный участок, дома, где находится учреждение, принадлежит к общедомовому имуществу,  вопрос организации автостоянки пока не решен. Находится на контроле в Министерстве культуры Мурманской области.

Подводя итоги отчетного нестандартного года, можно сделать вывод, что нашему особому читателю ничто не заменит живого общения с библиотекарем и той среды библиотеки, к которой они привыкли и которая им близка. Кроме этого,  с определенной частью читателей связь на определенный период  была утрачена, т.к. не все   по разным причинам, являются пользователями сети Интернет.
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